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аш факультет был ор-
ганизован в 2012 году, 
и это не было ни данью 
моде, ни спонтанным 
решением.

Ставрополье издавна явля-
ется одним из наиболее вос-
требованных туристских реги-
онов страны. Кавказские Ми-
неральные Воды вот уже более 
двухсот лет существуют как все-
российская здравница, являясь 
мощным центром рекреацион-
ного (оздоровительного) туриз-
ма. Курорты КМВ известны дале-
ко за пределами нашей страны.

Однако туристская отрасль не 
просто составляет славу Став-
рополья. Она является важной 
составляющей экономики края, 
стимулирует развитие различ-
ных сфер народного хозяйства, 
обеспечивает пополнение бюд-
жетов, рост занятости населе-
ния, сохранение и возрождение 
культурных традиций, народных 
промыслов.

Кроме того, в последние го-
ды курорты КМВ все больше 
приобретают статус междуна-
родной деловой площадки, со-
временного дискуссионного 
окна, где обсуждаются важней-
шие экономические, социально-
культурные, духовные вопро-
сы, где решается судьба важ-
ных инвестиционных проектов. 
Чем дальше, тем больше курор-
ты становятся мультикультур-
ным пространством взаимодей-
ствия, привлекающим предста-
вителей Западной Европы, Юго-
Восточной азии, Китая. а это 
ставит новые задачи в совер-
шенствовании сферы сервиса и 
туризма, требует для нее совре-
менных мобильных, квалифици-
рованных и конкурентоспособ-
ных кадров, подготовленных по 
инновационным технологиям.

Все выше перечисленное 
сформировало запрос, откли-
каясь на который в Ставрополь-
ском государственном аграр-
ном университете под руко-
водством его ректора, члена-
корреспондента РаН, профес-
сора Владимира Трухачева был 
создан в 2012 году факультет 
социально-культурного серви-
са и туризма. Помимо традици-
онного рекреационного, учиты-
вая профиль вуза, решено было 
особое внимание уделить аграр-
ному туризму, который в нашей 
стране активно начинает разви-
ваться во многих регионах.

Приоритетным стало ста-
новление факультета как пере-
довой, инновационной, глубоко 
интегрированной в международ-
ную образовательную и научно-
исследовательскую среду струк-
туры, активно влияющей на ин-
теллектуальное, духовное и эко-
номическое обучение молодежи, 
развитие и воспитание лично-
сти, способной успешно рабо-
тать в родном крае. 

О важности и своевремен-
ности появления в структуре 
СтГаУ такого факультета гово-
рит то, что на его базе проходят 
всероссийские и региональные 
конференции по туризму и сер-
вису. У нас побывали практиче-
ски все федеральные министры, 
которые знакомились с работой 
ФСКСиТ. Не раз посещал наш 
факультет министр по делам 
Северного Кавказа Лев Кузне-
цов, придающий особое значе-
ние развитию сервиса и туриз-
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...В России - бум внутреннего туризма. 
По прогнозам экспертов, ожидается при-
ток и туристов из-за рубежа. Открываются 
новые отели, турагентства, вводятся 
в эксплуатацию санаторно-курортные 
комплексы, расширяется спектр 
социально-культурных услуг. Между тем 
туристской отрасли сегодня не хватает 
высококвалифицированных кадров, спо-
собных создать свой продукт и обеспе-
чить высококлассный сервис по приемле-
мым ценам. Грамотных менеджеров, 
понимающих специфику работы в отрасли 
социально-культурного сервиса 
и туризма, обладающих всеми необходи-
мыми знаниями, практическими 
навыками, компетенциями, готовят 
на факультете социально-культурного 
сервиса и туризма Ставропольского госу-
дарственного аграрного университета.

Сегодня на страницах «Ставропольской правды» об этом рассказывает 
Александр ТРухАчеВ, заведующий кафедрой туризма и сервиса факультета социально-
культурного сервиса и туризма СтГаУ, руководитель центра развития специальностей, 
кандидат экономических наук, доцент. а. Трухачев является также председателем 
комитета по образованию, культуре и науке молодежного парламента при Думе СК:

ма в Северо-Кавказском феде-
ральном округе.

Да, наш факультет молод, 
но уже можно говорить о пер-
вых успешных результатах на-
шей деятельности: многие на-
ши студенты востребованы как 
специалисты уже на третьем 
курсе. Бывает, что парень или 
девушка уходят на практику, а 
назад их нам не отдают - в отеле 
или ресторане просят остаться 
и работать в штате. Ребята пере-
ходят на индивидуальный план, 
диплом защищают, уже имея ра-
бочее место. Так случилось, на-
пример, когда команда наших 
студентов трудилась в Сочи, об-
служивая Олимпийские игры. 
Одна из наших выпускниц сей-
час в Сочи руководит службой 
приема и размещения гости-
ницы «Мариотт-отель», которая 
управляется большой француз-
ской компанией, входящей в  
топ-5 мирового отельного биз-
неса. а, например, моя диплом-
ница Галина Скорых работает ру-
ководителем трехзвездочного 
гостиничного комплекса «Парк-
отель» в Ставрополе. И это все-
го через год после выпуска. И та-
ких примеров немало.

Следует отметить, что конку-
ренция в такой сфере, как под-
готовка кадров в сфере туриз-
ма и гостеприимства, растет. Мы 
это осознаем и делаем ставку на 
прогнозирование потребностей 
отрасли, предвосхищение спро-
са на специалистов. Причем не 
только в нашем крае, округе, но 
и в России, за рубежом.

широко используем такую 
форму, как подготовка специ-
алистов по заказу работода-
телей. Встречаемся практиче-
ски со всеми работодателями в 
крае, со многими в России и за 
границей.

Важнейшим шагом в этом 
направлении я считаю соглаше-
ние, которое Корпорация разви-
тия Северного Кавказа (КРСК) 
заключила со Ставропольским 
государственным агарным уни-
верситетом. Данное соглашение 
создает условия для взаимодей-
ствия университета с крупней-
шим бизнес-партнером, каким 
является КРСК.

Хочется выразить огромную 
благодарность генеральному 
директору аО «КРСК» Сергею 
Харитонову. Благодаря согла-
шению о сотрудничестве наш 
вуз включен в план развития кор-
порации как звено, которое бу-
дет готовить кадры для большо-
го количества площадок, рабо-
тающих или только создающих-
ся в курортно-оздоровительном 
горном кластере СКФО. Предпо-
лагается также, что студенты фа-
культета социально-культурного 
сервиса и туризма СтГаУ смогут 
проходить практику и обучение 
при КРСК, повышать свои про-
фессиональные навыки на базе 
туристского актива корпорации 
в Северо-Кавказском горном 
клубе. (Туроператор является 
дочерней компанией Корпора-
ции развития Северного Кавка-
за и направлен на развитие при-
ключенческого и экскурсионного 
туризма на Северном Кавказе.)

Мы ставим перед собой за-
дачу формирования современ-
ных специалистов, которые бу-
дут востребованы многочис-
ленными конкретными предпри-
ятиями данного кластера. Рабо-
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тать напрямую с такой значимой 
корпорацией, как КРСК, я считаю 
прорывом в будущее нашего фа-
культета.

Как уже было сказано, мы 
ищем партнеров и за рубежом. 
Только один пример. Наша сту-
дентка выехала на трехмесячную 
стажировку по заявке греческой 
компании «Музиниди-трэвел», 
которая работает в Греции и на 
Кипре. Пришлась там, что назы-
вается, ко двору и после защи-
ты диплома в СтГаУ сегодня на 
острове Родос руководит офи-
сом компании, пятнадцатиэтаж-
ным стеклянным небоскребом.

Такова наша стратегия со-
трудничества. Мы сегодня име-
ем партнеров и в швейцарии, 
где, как известно, расположе-
ны штаб-квартиры всех брендо-
вых отелей мира, где разрабо-
таны самые передовые техно-
логии в сфере туризма и госте-
приимства.

*****
Важным и своевременным 

направлением своей работы мы 
считаем и подготовку кадров для 
аграрного туризма. Это понятие 
пришло из Европы, где подъем 
сельского туризма начался око-
ло трех десятилетий назад. В го-
родах, особенно крупных, на за-
урбанизированных территориях 
люди устают от бешеного ритма 
жизни, бесконечного мелькания 
лиц, автомобильных пробок, вы-
хлопных газов, мелькания мони-
торов, от шума и гари, безвкус-
ной пищи. Появляется желание 
хотя бы отдых проводить вне про-
мышленных и деловых центров, 
ближе к природе, земле и воде. 

Развивается это направле-
ние и у нас в России. В 2015 г. в 
Ставропольском государствен-
ном аграрном университете 
прошла Всероссийская научно-
практическая конференция «Со-

стояние и перспективы развития 
сельского туризма в Российской 
Федерации», участие в которой 
приняли руководители и специ-
алисты Минсельхоза РФ, Мин-
культуры РФ, Ростуризма, ре-
гиональных органов управления, 
центров сельскохозяйственного 
консультирования, образова-
тельных учреждений высшего 
и дополнительного профессио-
нального образования.

На пленарном заседании вы-
ступили заместитель министра 
сельского хозяйства Россий-
ской Федерации Елена астра-
ханцева, заместитель предсе-
дателя правительства Ставро-
польского края Ирина Кувалди-
на, министр сельского хозяйства 
Ставропольского края Владимир 
Ситников, ректор СтГаУ Влади-
мир Трухачев и другие.

Было отмечено, что одним из 
основных условий перехода рос-
сийской экономики к социально 
ориентированному типу хозяй-
ствования является создание 
условий для повышения каче-
ства жизни населения, в том чис-
ле за счет развития инфраструк-
туры индустрии туризма, обе-
спечения качества, доступности 
и конкурентоспособности наци-
ональных туристских услуг. Со-
стоялось также несколько кру-
глых столов и панельных дис-
куссий. 

Второй день участники прове-

ли на объектах аграрного туриз-
ма, которые готовила для пре-
зентации наша кафедра в рай-
онах края. Мы показывали воз-
можности туристской отрасли 
Ставрополья расти в направле-
нии агротуризма. Ведь край наш 
богат природными и культурно-
историческими достопримеча-
тельностями, народными про-
мыслами. Развитие агротуриз-
ма может дать толчок росту эко-
номики, занятости сельского на-
селения, увязать интересы биз-
неса и села.

На конференции была дока-
зана насущная необходимость 
подготовки кадров для агро-
туризма. Сегодня это возмож-
но через участие в обучающих 
программах, различных эксперт-

Компьютерные классы позволя-
ют активно использовать в обу-
чении передовые информацион-
ные технологии.

Все аудитории факультета от-
крываются пластиковыми ключа-
ми, как номера в отелях. Это, соб-
ственно, и не аудитории вовсе, а 
презентационные студии. Среди 
них - студия административно-
хозяйственной службы, студия 
- номер категории «люкс», где в 
спальне есть не только верхний 
и нижний свет, но и кровать king-
size (180 х 210 см), система объ-
емного пространственного зву-
чания 5.1 и все, что необходи-
мо иметь под рукой гостю пре-
зидентского люкса (Presidential 
suite). Есть и соответствующая 
система оповещения персона-
ла. Неизгладимое впечатление 
оставляет студия техники и тех-
нологии сервисного обслужи-
вания «Ресторатор». Она разде-
лена на две части: в обеденной 
зоне оттачивают технику серви-
ровки, в зоне готовки - техноло-
гию приготовления пищи. Обо-
рудована студия по последне-
му слову техники. Высота вытя-
жек регулируется, в столешни-
це выдвижные розетки; огром-
ное зеркало позволяет студен-
там со своих мест прекрасно 
видеть, что происходит на сто-
ле. Здесь проводятся тренинги 
по кейрентингу от ведущих спе-
циалистов сервисных предпри-
ятий, мастер-классы от лучших 
шеф-поваров.

Тесные связи у факультета с 
отделом международных свя-
зей университета. Ведь для сту-
дентов этого профиля подго-
товки, как ни для кого другого, 
важно знать о лучшем мировом 
опыте. Более 70% дисциплин 
являются не только практико-
ориентированными, но и в боль-
шинстве своем преподаются на 
иностранных языках. Студенты 
постоянно находятся в мульти-
лингвистической среде - в про-
грамме обучения уже с первых 
лет заложены помимо англий-
ского, немецкого, итальянского 
и французского базовых их про-
фессиональные модули. Отра-
батывать полученные на теоре-
тических и практических заня-
тиях навыки наши студенты мо-
гут прямо в стенах родного ву-
за, где имеются залы для прие-
ма иностранных гостей «Европа» 
и «азия», здесь часто проходят 
приемы зарубежных делегаций.

В настоящий момент мы оза-
дачены открытием своего соб-
ственного гостиничного пред-
приятия и ряда предприятий 
ресторанного бизнеса. Это ста-
нет возможным уже в ближай-
шее время, когда будет сдан в 
эксплуатацию 11-этажный кам-
пус СтГаУ - почти 18,5 тысячи  
кв. метров полезной площади.

В кампусе будет около 600 
койко-мест гостиничного ти-
па. Прекрасная мебель, пере-
довые хайтек-технологии в но-
мерах проживания и общих зо-
нах, современные экологиче-
ские материалы. Ресторан, два 
кафе, фитнес-клубы, предпри-
ятия сервисно-бытового обслу-
живания.

Это будет один из лучших сту-
денческих кампусов России. Что 
касается студентов, аспирантов, 
магистрантов нашего факульте-
та, а также обучающихся в рам-
ках института дополнительно-
го профессионального образо-
вания, то они здесь будут еще и 

получать базовые навыки и прак-
тический опыт работы в области 
гостиничного, ресторанного де-
ла, сервиса.

*****
Как заметил когда-то Козьма 

Прутков, однобокий специалист 
«подобен флюсу». Мы считаем, 
что наш студент, выпускник дол-
жен быть человеком интересным 
и разносторонним, заниматься 
спортом, художественным твор-
чеством. Наша студентка Татья-
на Медведева стала обладатель-
ницей кубка мира по пауэрлиф-
тингу на чемпионате «Олимпия» 
в г. Сочи, а в 2014 году заняла  
I место в весовой категории до 
60 кг в международном турнире 
в Израиле, подняв в сумме 312 кг! 
Пятикурсница Евгения Маркина 
одержала победу на чемпиона-
те России по тайскому боксу, ко-
торый проходил в городе-герое 
Севастополе (Республика Крым). 
Студентка Светлана Сорока ста-
ла чемпионкой России 2014 го-
да по гандболу среди женских 
команд высшей лиги в составе 
ГК «Ставрополье».

Все творческие и спортив-
ные достижения студентов фа-
культета социально-культурного 
сервиса и туризма подтвержда-
ют, что ребята в процессе обуче-
ния получают не только высокую 
профессиональную квалифика-
цию, но и совершенствуются ду-
ховно и физически. На факульте-
те действует огромное количе-
ство кружков и факультативов.

Внутри факультета мы соз-
дали совет студенческого само-
управления. Без его активистов 
не проходит ни один ученый со-
вет, ни одно заседание кафедры. 
Ребята высказываются по всем 
обсуждаемым вопросам. Откры-
тость - это наш принцип, без об-
ратной связи невозможно дви-
жение вперед.

Ректор СтГаУ Владимир Тру-
хачев в свое время поставил за-
дачу создать на всех факульте-
тах мощный кураторский корпус. 
Институт кураторов играет важ-
ную роль в атмосфере позитива, 
созданной на нашем факультете, 
в тех наградах, которых удостаи-
ваются наши студенты, в успехах 
наших выпускников.

Учеба на факультете социаль-
но-культурного сервиса и ту-
ризма не просто оправдывает, 
а превосходит ожидания наших 
абитуриентов.

Выпускники факультета - это 
универсальные профессиона-
лы с багажом общекультурных 
компетенций, способные осу-
ществить качественный ска-
чок в отечественном сервисном 
обслуживании, создать инсти-
тут туризма и гостеприимства в 
Ставропольском крае, раскрыть 
и развить удивительный потен-
циал Северо-Кавказского реги-
она, принося добрую славу Став-
ропольскому государственному 
агроуниверситету.

ДОРОГИЕ РОДИТЕЛИ аБИТУ-
РИЕНТОВ, ВНИМаТЕЛьНО ПО-
СМОТРИТЕ На ПОТРЕБНОСТИ 
КаДРОВОГО РыНКа, ПОРаБО-
ТайТЕ На ПЕРСПЕКТИВУ, ПУСТь 
С ВашЕй ПОМОщьЮ Ваш РЕ-
БЕНОК ВыБЕРЕТ ПРаВИЛьНУЮ 
СПЕцИаЛьНОСТь, ПОСТУПИВ 
На ФаКУЛьТЕТ СОцИаЛьНО-
КУЛьТУРНОГО СЕРВИСа И ТУ-
РИЗМа СТГаУ.

Записала 
ЛАРиСА ПРАЙСМАН.

Фото ДМИТРИя СТЕПаНОВа.

ных семинарах в рамках между-
народных проектов, проведе-
ния семинаров-практикумов для 
студентов СтГаУ.

Отрадно, что федеральные 
государственные образователь-
ные стандарты высшего обра-
зования на сегодняшний день 
подвергаются реформирова-
нию в ответ на многочисленные 
обращения вузовского сообще-
ства. (Выступали с экспертными 
предложениями и представите-
ли СтГаУ.)

29 декабря прошлого года мы 
получили ФГОС нового поколе-
ния «3+», где значительно рас-
ширен региональный компонент 
в подготовке специалистов сер-
виса и туризма - не 100 часов, как 
раньше, а почти четверть учеб-
ного плана. Это предоставля-
ет возможности как для введе-
ния новых курсов (по тому же аг-
ротуризму), так и для расшире-
ния практико-ориентированного 
подхода к обучению, сторонни-
ком которого я являюсь. я счи-
таю, что один день из учебной 
недели наши студенты должны 
проводить, встречаясь со спе-
циалистами отрасли сервиса и 
туризма на предприятиях тур-
индустрии.

Нужно сказать, что эту линию 
поддерживают и наши студен-
ты. Во всех анкетированиях, ко-
торые мы регулярно проводим 
на факультете, студенты (и да-
же абитуриенты) пишут, что хо-
тели бы больше практики: ста-
жировок, мастер-классов, про-
блемных лекций, деловых игр.

Мы идем им навстречу. О воз-
можности стажироваться на со-
временных предприятиях туриз-
ма и гостеприимства я уже гово-
рил. Нельзя не упомянуть, что на 
базе факультета существуют два 
малых инновационных предпри-
ятия: «Глав-Тур» занят реализа-
цией, формированием и продви-
жением туристских продуктов, 
инжиниринговый центр развития 
бизнеса «Комплексные системы 
Северного Кавказа» (КССК) за-
нимается внедрением и разви-
тием инновационных проектов в 
промышленной, производствен-
ной, а также в сфере услуг СКФО.

Существует также научно-
производственное объедине-
ние «Клуб туристов СтГаУ». Глав-
ной целью объединения являет-
ся консолидация туристских ре-
сурсов в вузе для реализации 
инновационных проектов в об-
ласти социально-культурного 
сервиса и туризма.

Говоря о материально-тех ни-
че ском оснащении кафедр, хо-
чется подчеркнуть, что оно по-
зволяет вести обучение в соот-
ветствии с требованиями Феде-
рального государственного об-
разовательного стандарта выс-
шего профессионального обра-
зования по всем специально-
стям и направлениям. Лекцион-
ные и лабораторные аудитории 
оснащены современным муль-
тимедийным оборудованием. 

На правах рекламы

Факультет СКСиТ посетил 

министр образования и 

науки РФ Дмитрий Ливанов.


