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1. Цель дисциплины 

Целью освоения учебной дисциплины «Организационная культура» выработка системного представ-

ления об организационной культуре, как стратегическом факторе внутренней среды компании, а также 

развитие навыков анализа организационной культуры и подходов к управлению ей.  

 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируе-

мыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций ОПОП 

ВО и овладение следующими результатами обучения по дисциплине: 

 

Код компетен-

ции 

Содержание компетенции Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине 

ОПК – 3 

Способен разра-

батывать обос-

нованные орга-

низационно-

управленческие 

решения с уче-

том их социаль-

ной значимости, 

содействовать 

их реализации в 

условиях слож-

ной и динамич-

ной среды и оце-

нивать их по-

следствия; 

ОПК – 3.3 

Компетентен выстраивать эф-

фективные модели взаимодей-

ствия в профессиональной 

среде, в том числе в мультинаци-

ональном коллективе 

Знать: способы планирования, организации и 

контроля с целью поддержания качества выпол-

няемых работ при решении управленческих и 

профессиональных задач в сфере туризма 

Уметь: планировать, организовывать, контроли-

ровать и поддерживать качество выполняемых 

работ при решении управленческих и професси-

ональных задач в сфере туризма 

Владеть: навыками планирования, организации 

и контроля для поддержания качества выполняе-

мых работ при решении управленческих и про-

фессиональных задач в сфере туризма 

 

 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы  

Дисциплина указать Б1.О.40 «Организационная культура» является дисциплиной вариативной 

части и является обязательной к изучению дисциплиной. 

Изучение дисциплины осуществляется:  

- для студентов очной формы обучения в 5 семестре; 

- для студентов очно-заочной формы обучения в 6 семестре; 

 

Для освоения дисциплины «Организационная культура» студенты используют знания, умения 

и навыки, сформированные в процессе изучения дисциплин: 

 

- Коммуникационный менеджмент; 

- Кросс-культурный менеджмент; 

- Разработка управленческих решений; 

 

Освоение дисциплины «Организационная культура» является необходимой основой для после-

дующего изучения следующих дисциплин:  

- Производственная практика; 

- Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы. 

 



 
 

4. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических часов, 

выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) 

и на самостоятельную работу обучающихся  

 

Общая трудоемкость дисциплины «Организационные культура» в соответствии с рабочим учеб-

ным планом и ее распределение по видам работ представлены ниже. 

Очная форма обучения 

Семестр 

Трудоем-

кость 

час/з.е 

Контактная работа с преподавателем, 

час 
Самостоя-

тельная ра-

бота, час 

Контроль, 

час 

Форма проме-

жуточной атте-

стации (форма 

контроля) 
лекции 

практические 

занятия 

лаборатор-

ные занятия 

5 108/3 18 36  54 - зачет 
в т.ч. часов в интерак-

тивной форме 
4 6     

 
 

Се- 

местр 

Трудоем- 

кость 

час/з.е. 

Внеаудиторная контактная работа с преподавателем, 
час/чел 

Курсовая 

работа 

Курсовой 

проект 

 

Зачет 

Дифферен- 

цированный 
зачет 

Консульта- 

ции перед 
экзаменом 

 

Экзамен 

5 108/3 - - 0,12 - - - 

 

Очно-заочная форма обучения 

Семестр 

Трудоем-

кость 

час/з.е 

Контактная работа с преподавателем, 

час 
Самостоя-

тельная ра-

бота, час 

Контроль, 

час 

Форма проме-

жуточной атте-

стации (форма 

контроля) 
лекции 

практические 

занятия 

лаборатор-

ные занятия 

6 108/3 12 26  70 - зачет 
в т.ч. часов в интерак-

тивной форме 
4 6     

 
 

Се- 

местр 

Трудоем- 

кость 

час/з.е. 

Внеаудиторная контактная работа с преподавателем, 
час/чел 

Курсовая 

работа 

Курсовой 

проект 

 

Зачет 

Дифферен- 

цированный 
зачет 

Консульта- 

ции перед 
экзаменом 

 

Экзамен 

6 108/3 - - 0,12 - - - 

 

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отведен-

ного на них количества академических часов и видов учебных занятий  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Очная форма обучения 

№ 

пп 

Темы (и/или раз-

делы)  

дисциплины 

Количество часов 
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1 Генезис понятия ор-

ганизационная куль-

тура  14 
4 4 - 6 

Устный 

опрос, 

эссе 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

2 Организационная 

культура как страте-

гический ресурс ор-

ганизации 

14 4 4 - 6 
Устный 

опрос, Ре-

фераты 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

 Контрольная работа 

№ 1 
12 - 4 - 8 

Кон-

трольная 

работа 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

3 Управленческий 

культурный ком-

плекс организации 
10 2 2 - 6 

Устный 

опрос, 

эссе 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

4 Процесс социализа-

ции в организации 

8 2 2 - 4 

Устный 

опрос, 

практико-

ориенти-

ровочные 

задачи 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

 Контрольная работа 

№ 2 
8 - 4 - 4 

Кон-

трольная 

работа 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

5 Гендерный аспект 

организационной 

культуры 
12 2 4   6 

Устный 

опрос, ре-

фераты 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

6 Организационная 

культура как фактор 

организационной 

эффективности 

10 2 4 - 4 
Устный 

опрос, 

эссе 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 



 
 

№ 

пп 

Темы (и/или раз-

делы)  
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7 Эмоциональный ме-

неджмент и органи-

зационная культура 
10 2 4 - 4 

Устный 

опрос, 

кейс-за-

дачи 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

 

Контрольная работа 

№ 3 
10 - 4 - 6 

Кон-

трольная 

работа 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

 
Промежуточная ат-

тестация 

   -  
Зачёт  

ОПК-3.3 

 Итого 108 18 36 - 54    

 

 Очно-заочная форма 

№ 

пп 

Темы (и/или раз-

делы)  

дисциплины 

Количество часов 
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1 Генезис понятия ор-

ганизационная куль-

тура  14 
4 2 - 8 

Устный 

опрос, 

эссе 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

2 Организационная 

культура как страте-

гический ресурс ор-

ганизации 

12 2 2 - 8 
Устный 

опрос, Ре-

фераты 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

 Контрольная работа 

№ 1 
10 - 2 - 8 

Кон-

трольная 

работа 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 
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3 Управленческий 

культурный ком-

плекс организации 
12 2 2 - 8 

Устный 

опрос, 

эссе 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

4 Процесс социализа-

ции в организации 

12 2 2 - 8 

Устный 

опрос, 

практико-

ориенти-

ровочные 

задачи 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

 Контрольная работа 

№ 2 
10 - 2 - 8 

Кон-

трольная 

работа 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

5 Гендерный аспект 

организационной 

культуры 
10 - 2   8 

Устный 

опрос, ре-

фераты 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

6 Организационная 

культура как фактор 

организационной 

эффективности 

8 - 4 - 4 
Устный 

опрос, 

эссе 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

7 Эмоциональный ме-

неджмент и органи-

зационная культура 
10 2 4 - 4 

Устный 

опрос, 

кейс-за-

дачи 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

 

Контрольная работа 

№ 3 
10 - 4 - 6 

Кон-

трольная 

работа 

Комплект кон-

трольных работ, 

комплект 

ситуационных 

задач 

ОПК-3.3 

 
Промежуточная ат-

тестация 

   -  
Зачёт  

ОПК-3.3 

 Итого 108 12 26 - 70    

 

 

5.1. Лекционный курс с указанием видов интерактивной формы проведения занятий* 

 



 
 

Тема  лекции 

(и/или наимено-

вание раздела) 
(вид интерактивной 

формы проведения за-

нятий*) 

Содержание темы (и/или раздела) 

 

Всего, 

часов / часов интер.занятий 

очная форма 
Очно-заочная 

форма 

Генезис понятия 

организационная 

культура  

Понятийные системы и генезис поня-

тия. Корпоративная культура. Предпри-

нимательская культура. Позициониро-

вание понятий культуры организаций 

4 

2 

Организационная 

культура как стра-

тегический ресурс 

организации (ви-

део-лекция) 

Управленческий аспект организацион-

ной культуры Схемы управления и ли-

дерства в организации при различных 

типах культуры 

4/2 

2 

Управленческий 

культурный ком-

плекс организации 

(лекция-диспут) 

Управленческий культурный комплекс 

организации. Концепция баланса вла-

стей. Субкультуры в организационной 

среде. Социально-организационная дез-

организация. Девиантное поведение в 

организации.  

4/2 

2/2 

Организационная 

культура как фак-

тор организацион-

ной эффективно-

сти 

Составляющие понятия «эффектив-

ность». Организационная культура как 

фактор организационной эффективно-

сти. Составляющие эффективности ор-

ганизационной культуры  

4 

4/2 

Итого  18/4 12/4 

 

5.2. Практические (семинарские) занятия с указанием видов проведения занятий в интерактив-

ной форме* 

 

Наименование раздела дисци-

плины 

 

Формы проведения и темы занятий 

(вид интерактивной формы проведения занятий*) 

Всего, 

часов / ча-

сов в ин-

терактив-

ных заня-

тий 

очная 

форма 

Генезис понятия организа-

ционная культура  
Практическое занятие. Корпоративная культура.  1 

Практическое занятие. Предпринимательская культура. 1 

Организационная куль-

тура как стратегический 

ресурс организации 

Практическое занятие. Провозглашаемые ценности и убежде-

ния (решение кейса) 
2/2 

Практическое занятие. Основные ценности и убеждения 2 

Управленческий культур-

ный комплекс организа-

ции 

Практическое занятие. Субкультуры в организационной 

среде. 
2 

Практическое занятие. Концепция баланса властей 1 

Контрольная точка № 1 1 

Процесс социализации в 

организации 

Практическое занятие. Стадии социализации. Механизм со-

циализации.  
2 

Практическое занятие. Методы социализации. Социокуль-

турная и управленческая адаптация.  
2 

Гендерный аспект организа-

ционной культуры 

Практическое занятие. Гендерные представления о власти Ген-

дерные параметры лидерства Гендерная субкультура 
4 



 
 

Организационная культура 

как фактор организационной 

эффективности 

Практическое занятие. Организационная культура как фактор 

организационной эффективности.  
1 

Контрольная точка № 2 1 

Эмоциональный менедж-

мент и организационная 

культура 

Практическое занятие. Эмоции в системе организационной 

культуры (дискуссия) 
2/2 

Практическое занятие. Уровни эмоций и управление ими. 

Задачи и составляющие эмоциональной мотивации  
2 

Модель эмоционального ме-

неджмента 

Практическое занятие. Модель эмоционального менеджмента. 

Эмоциональная компетентность руководителя. Концепция ме-

неджмента эмоций  

2 

Практическое занятие. Эмоциональный интеллект и эмоцио-

нальная компетентность. Эмоциональный и общий интеллект 

(деловая игра) 

2/2 

Система информационного 

обеспечения организацион-

ной культуры 

Практическое занятие. Информация и организационная куль-

тура. Коммуникации в организационной культуре. Межкуль-

турная деловая коммуникация: виды культуры и уровни обще-

ния.  

2 

Практическое занятие. Формы, жанры и стили делового об-

щения 
1 

Контрольная точка № 3 1 

Итого   36/6 

 

Наименование раздела 

дисциплины 

Формы проведения и темы за-

нятий 

(вид интерактивной формы 

проведения занятий*) 

Всего часов / часов интерактив-

ных занятий 

очная форма очно-заочная 

форма 

прак лаб прак лаб 

Генезис понятия органи-

зационная культура 

Практическое занятие. Корпоратив-

ная культура.  

Предпринимательская культура. 
4/2 

-  

4/2 

-  

- - 

- - 

Организационная куль-

тура как стратегический 

ресурс организации 

Практическое занятие. Провозгла-

шаемые ценности и убеждения (ре-

шение кейса) 
4/2 - 4/2 - 

Практическое занятие. Основные 

ценности и убеждения 
4 - 4 - 

Управленческий культур-

ный комплекс организа-

ции  

Практическое занятие. Субкуль-

туры в организационной среде. 
2/2 - 4/2 - 

Процесс социализации в 

организации 

Практическое занятие. Концепция 

баланса властей 
2 

- 4 - 
Контрольная работа № 2 4 

Гендерный аспект органи-

зационной культуры 

Практическое занятие. Прин-

ципы и приемы организации 

времени 

4 - 2 - 

Организационная куль-

тура как фактор организа-

ционной эффективности 

Практическое занятие. Управле-

ние ресурсом активности и рабо-

тоспособности 
4 - 2 - 

Эмоциональный менедж-

мент и организационная 

культура 

Практическое занятие. Стресс-

менеджмент и управление дело-

вой карьерой 

4 
- 2 - 

Контрольная работа № 3 4 



 
 

Модель эмоционального 

менеджмента 

 
    

Итого   36/6 - 26/6 - 

 

*Интерактивные формы проведения занятий, предусмотренные рабочей программой дисци-

плины проводятся в соответствии с Положением об интерактивных формах обучения в ФГБОУ ВО 

Ставропольский ГАУ. 

  

 

5.4. Самостоятельная работа обучающегося 

 

Виды самостоятельной работы 

Очная форма,  

часов 

Заочная форма,  

часов 

к
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а
ц
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Изучение учебной литературы, ответы на вопросы само-

контроля, самостоятельное решение задач 
9 - 12 - 

Подготовка эссе, реферата, презентации к докладу, ста-

тьи и т.п. 
9 - 

12 
- 

Подготовка к зачету 
9 9 

12 11 

 9 9 
12 11 

ИТОГО 72 70 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся 

по дисциплине 

Самостоятельная работа обучающихся должна строиться в соответствии со следующими доку-

ментами:  

1.Методические рекомендации по освоению дисциплины «Организационная культура» 

2.Методические указания для организации самостоятельной работы магистрантов по дисци-

плине «Организационная культура» 

 

Для успешного освоения дисциплины, необходимо самостоятельно детально изучить темы дис-

циплины по рекомендуемым источникам информации: 

№  

п/п 

 

Темы для самостоятельного изучения 

Рекомендуемые источники информации 

(№ источника) 

Основная 

(из п.8 РПД) 

Дополнительная 

(из п.8 РПД) 

Интернет-ресурсы 

(из п.9 РПД) 

1 Генезис понятия организационная куль-

тура  
1,3 1,8 

1,2 

2 Организационная культура как стратеги-

ческий ресурс организации 
1,2 2,3 

1,2 

3 Управленческий культурный комплекс 

организации 
2,4 6,7 

1,2 

4 Процесс социализации в организации 
2,3 3,4 

1,2 

5 Гендерный аспект организационной 

культуры 
1,4 5,6 

1,2 



 
 

6 Организационная культура как фактор 

организационной эффективности 
1,3 

5,6 
1,2 

7 Эмоциональный менеджмент и организа-

ционная культура 
2,4 

2,6 
1,2 

8 Модель эмоционального менеджмента 2,3 
11,12 

1,2 

9 Система информационного обеспечения 

организационной культуры 
3,4 

10,9,1 
1,2 

 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине «Организационная культура». 

 

7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формированияв процессе освоения обра-

зовательной программы 

 

Очная форма обучения 

Индикатор 

компетенции 

(код и содер-

жание) 

Дисциплины/элементы программы (практики, 

ГИА), участвующие в формировании индикатора 

компетенции 

Семестры 

 

1 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

4 

 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

ОПК-3.3 

Основы корпоративного управления     +    

Организационная культура 
    

+    

Коммуникационный менеджмент 
  +  

    

Кросс-культурный менеджмент 
  +  

    

Производственная практика 
    

 +   

Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной 

квалификационной работы     

   + 

 

Очно-заочная форма обучения 

Индикатор 

компетенции 

(код и содер-

жание) 

Дисциплины/элементы программы (практики, 

ГИА), участвующие в формировании индикатора 

компетенции 

Семестры 

 

1 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

4 

 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

ОПК-3.3 

Основы корпоративного управления      +   

Организационная культура 
    

 +   

Коммуникационный менеджмент 
   + 

    

Кросс-культурный менеджмент 
   + 

    

Производственная практика 
    

 +   

Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной 

квалификационной работы     

   + 

 

7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования 



 
 

 

Оценка знаний, умений и навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы форми-

рования компетенций по дисциплине «Самоменеджмент» проводится в форме текущего контроля и про-

межуточной аттестации. 

Текущий контроль проводится в течение семестра с целью определения уровня усвоения обучаю-

щимися знаний, формирования умений и навыков, своевременного выявления преподавателем недостат-

ков в подготовке обучающихся и принятия необходимых мер по её корректировке, а также для совершен-

ствования методики обучения, организации учебной работы и оказания индивидуальной помощи обуча-

ющемуся. 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Самоменеджмент» проводится в виде зачета. 

За знания, умения и навыки, приобретенные студентами в период их обучения, выставляются 

оценки «ЗАЧТЕНО», «НЕ ЗАЧТЕНО».  

Для оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности в университете применя-

ется балльно-рейтинговая система оценки качества освоения образовательной программы. Оценка про-

водится при проведении текущего контроля успеваемости и промежуточных аттестаций обучающихся. 

Рейтинговая оценка знаний является интегрированным показателем качества теоретических и практи-

ческих знаний и навыков студентов по дисциплине. 

Состав балльно-рейтинговой оценки студентов очной формы обучения 
Для студентов очной формы обучения знания по осваиваемым компетенциям формируются 

на лекционных и практических занятиях, а также в процессе самостоятельной подготовки. 
В соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки, принятой в Университете студентам 

начисляются баллы по следующим видам работ: 

 

 

№
 к

о
н

т
р

о
л

ь
-

н
о
й

 т
о
ч

к
и

 

Оценочное средство результатов индикаторов достиже-

ния компетенций*** 

М
а
к

си
-

м
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л
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к
о
л
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ч
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в

о
 

б
а
л

л
о
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1.  тестирование 5 

Контрольная работа 15 

задачи 10 

2, Рефераты  15 

3. Собеседование  15 

Сумма баллов по итогам текущего контроля 60 

Активность на лекционных занятиях 10 

Результативность работы на практических занятиях 15 

Поощрительные баллы (написание статей, участие в конкурсах, победы на олим-

пиадах, выступления на конференциях и т.д.) 
15 

Итого 100 

*** Оценочное средство результатов индикаторов достижения компетенций – совпадает 

с теми, что даны в п. 5.1. 

 

Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций формируемых 

дисциплиной «Самоменеджмент» 

 

Для студентов очной формы обучения знания по осваиваемым компетенциям формируются 

на лекционных и практических занятиях, а также в процессе самостоятельной подготовки. 
В соответствии с балльно-рейтинговой системой оценки принятой в Университете студентам 

начисляются баллы по следующим видам работ: 

Критерии оценки посещения и работы на лекционных занятиях (мах 10 баллов) 



 
 

10 баллов – студент посетил все лекции, активно работал на них в полном соответствии с тре-

бованиями преподавателя. 

-1 балл – за каждый пропуск лекций или замечание преподавателя по поводу отсутствия актив-

ного участия обучающегося в восприятии и обсуждении рассматриваемых вопросов. 

 

Критерии оценки работы студента на практических занятиях  

Устный ответ (знания)– средство сплошного группового контроля знаний по определенной 

теме (максимум – 4 балла). 

4 балла -  выставляется, когда  студентом  дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, 

показана совокупность осознанных знаний по дисциплине, доказательно раскрыты основные положе-

ния вопросов; в ответе прослеживается четкая структура, логическая последовательность, отражаю-

щая сущность раскрываемых понятий, явлений; ответ изложен литературным языком с использова-

нием современной экономической терминологии. 

3 балла - выставляется, когда  студентом  дан развернутый ответ на поставленный вопрос, показана 

совокупность осознанных знаний по дисциплине, в основном раскрыт обсуждаемый вопрос; в ответе 

прослеживается логическая последовательность, отражающая сущность раскрываемых понятий и яв-

лений; ответ изложен литературным языком с использованием экономической терминологии, но мо-

гут быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные студентом самостоятельно в про-

цессе ответа. 

2 балла -  выставляется, когда  студентом  дан не  полный ответ на поставленный вопрос, слабо рас-

крыты основные положения вопросов; в ответе нарушается структура, логическая последователь-

ность, отражающая сущность раскрываемых понятий; в процессе ответа используется экономическая 

терминология, но студентом допускаются недочеты в определении понятий и не исправляются само-

стоятельно в процессе ответа. 

1 балл - дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с суще-

ственными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения. 

Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. От-

сутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнительные 

и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на постав-

ленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. 

0 баллов - при полном отсутствии ответа, имеющего отношение к вопросу. 

 

Кейс-задачи (умения и навыки) – задачи направленные на использование приобретенных зна-

ний и умений в практической деятельности. (максимум – 5 баллов) 

Критерии оценки 

5 баллов Задача решена в обозначенный преподавателем срок. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом  рассуждении, в выборе формул и решении нет ошибок, получен верный 

ответ, задача решена рациональным способом. Работа выполнена в полном объеме с соблюдением не-

обходимой последовательности.  

4 баллов Задача решена в обозначенный преподавателем срок. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом  рассуждении и решении нет существенных ошибок; правильно сделан 

выбор формул для решения; есть объяснение решения, но задача решена нерациональным способом 

или допущено не более двух несущественных ошибок, получен верный ответ.  

3 балла Задача решена с задержкой.  Работа выполнена не полностью, но объем выполненной части 

таков, что позволяет получить правильные результаты и выводы. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом рассуждении и решении нет существенных ошибок; правильно сделан 

выбор формул для решения; есть объяснение решения, но задача решена нерациональным способом 

или допущено не более двух несущественных ошибок, получен верный ответ.  

2 балла Задача решена частично, с большим количеством вычислительных ошибок, объем выполнен-

ной части работы не позволяет сделать правильных выводов.  



 
 

0 баллов Задача не решена. Ситуация не проанализирована. 

 

Эссе (навыки) – средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть 

поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ этой проблемы с использованием знаний 

и умений, приобретаемых в рамках изучения предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, обоб-

щающие авторскую позицию по поставленной проблеме. Реферат (навыки) – средство, позволяющее 

оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно про-

водить анализ этой проблемы с использованием знаний и умений, приобретаемых в рамках изучения 

предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставлен-

ной проблеме (максимум – 6 баллов). 

Критерии оценки 

6 баллов. Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины и по-

нятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанавливать 

причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы; аргументировать собственную 

точку зрения. Реферат выполнен на актуальную тему. Проблема раскрыта полностью и глубоко. Обос-

нованы способы и методы работы с материалом. Показан высокий уровень умения работать с литера-

турой, систематизировать и структурировать материал. Привлечены новейшие работы по проблеме 

(журнальные публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.). Правильно оформлены все 

разделы реферата, ссылки, графические материалы. Ошибки и опечатки в тексте отсутствуют. 

4 баллов Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины и поня-

тия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанавливать 

причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы. Реферат выполнен на актуальную 

тему. Проблема раскрыта недостаточно. Обоснованы способы и методы работы с материалом. Показан 

средний уровень умения работать с литературой, систематизировать и структурировать материал. 

Привлечено мало новейших работ по проблеме (журнальные публикации, материалы сборников науч-

ных трудов и т.д.). Правильно оформлены все разделы реферата, ссылки, графические материалы. 

Ошибки и опечатки в тексте отсутствуют. 

2 балла. Ответ демонстрирует умение правильно использовать специальные термины и понятия, по-

казатели изучаемой дисциплины. Реферат выполнен на актуальную тему. Проблема раскрыта недоста-

точно. Не обоснованы способы и методы работы с материалом. Показан низкий уровень умения рабо-

тать с литературой, систематизировать и структурировать материал. Привлечено мало новейших работ 

по проблеме (журнальные публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.). Правильно 

оформлены все разделы реферата, ссылки, графические материалы. Ошибки и опечатки в тексте от-

сутствуют. 

0 баллов. Ответ не содержит демонстрации получаемых в процессе изучения дисциплины знаний и 

умений. Реферат не выполнен. 

 

Рейтинговая оценка знаний при проведении текущего контроля успеваемости на контрольных 

точках позволяет обучающемуся набрать до 60 баллов. Знания, умения и навыки по формируемым ком-

петенциям оцениваются по результатам выполнения письменной контрольной работы (контрольная 

точка), которая включает теоретический вопрос (оценка знаний), кейс-задачу (оценка умений) и эссе 

(оценка навыков). 

Критерии оценки ответа на теоретический вопрос (знания): 

5 баллов – при полном знании и понимании содержания раздела, отсутствии ошибок, неточно-

стей, демонстрации студентом системных знаний и глубокого понимания закономерностей; при про-

явлении студентом умения самостоятельно и творчески мыслить; 

4 баллов – при полном содержательном ответе, отсутствии ошибок в изложении материала и 

при наличии не более четырех неточностей;  

3 баллов – показано понимание, но неполное знание вопроса, недостаточное умение формули-

ровать свои знания по данному разделу; 

2 балла – при несоответствии ответа, либо при  представлении только плана ответа; 

1 балл – при полном несоответствии всем критериям;  

0 баллов – при полном отсутствии текста (ответа), имеющего отношение к вопросу. 



 
 

 

Кейс-задачи (умения) – задания, позволяющие оценивать умения синтезировать, анализиро-

вать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, 

установлением причинно-следственных связей; 

Критерии оценки 

7 баллов. При выполнении задания нет затруднений, получен верный ответ, задание выполнено 

рациональным способом. Сделаны правильные выводы.  

5 баллов. При выполнении задания нет затруднений, получен верный ответ, задание выполнено 

рациональным способом. Сделаны неправильные выводы.  

4 балла. При выполнении задания возникли затруднения, получен верный ответ. Сделаны не-

правильные выводы.  

2 балла. Задание выполнено, но допущены незначительные ошибки, искажающие выводы. 

0 баллов. Задание не выполнено. 

 

Эссе (навыки) - самостоятельная письменная работа на тему, предложенную преподавателем, 

направленная на развитие навыков самостоятельного творческого мышления и письменного изложе-

ния собственных мыслей. 

Критерии оценки 

8 баллов. Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины и 

понятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанавли-

вать причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы; аргументировать собствен-

ную точку зрения.  

6 баллов Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины и 

понятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанавли-

вать причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы.  

4 баллов. Ответ демонстрирует умение правильно использовать специальные термины и поня-

тия, показатели изучаемой дисциплины.  

0 баллов. Ответ не содержит демонстрации получаемых в процессе изучения дисциплины зна-

ний и умений. 

 

Если за ответы на контрольной точке обучающийся не получил удовлетворяющее его количество 

баллов, то он может получить поощрительные баллы за подготовку статей (не более 15 баллов).  

Статья – средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть по-

ставленной проблемы, самостоятельно проводить ее анализ с использованием знаний, умений и навы-

ков, приобретаемых в рамках изучения предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, обобщаю-

щие авторскую позицию по поставленной проблеме. 

Критерии оценки 

15 баллов. Статья объемом не менее 4 страниц демонстрирует умение проведения самостоятель-

ного актуального  научно-практического исследования,  правильно оформлена, содержит оригиналь-

ный анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными, графическим 

материалом. В ней рассмотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать правильные 

выводы и предложения, отражающие авторскую точку зрения.  

10 баллов. Статья объемом не менее 3 страниц демонстрирует умение проведения самостоятель-

ного актуального  научно-практического исследования,  правильно оформлена, содержит типовой ана-

лиз проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными. В ней рассмотрены воз-

можные пути решения проблемы, сформулировать правильные выводы и предложения.  

5 балл. Статья объемом не менее 2 страниц представлена в виде тезисов, демонстрирует умение 

проведения самостоятельного актуального  научно-практического исследования,  правильно оформ-

лена, содержит анализ проблемы, подтвержденный отдельными  статистическими и/или отчетными 

данными. В ней сформулированы правильные выводы и предложения.  

 

Критерии оценки посещения и работы на лекционных занятиях (мах 10 баллов) 



 
 

10 баллов – студент посетил все лекции, активно работал на них в полном соответствии с тре-

бованиями преподавателя. 

-1 балл – за каждый пропуск лекций или замечание преподавателя по поводу отсутствия актив-

ного участия обучающегося в восприятии и обсуждении рассматриваемых вопросов. 

 

Критерии оценки работы студента на практических занятиях  

Результативность работы на практических занятиях оценивается преподавателем по результа-

там собеседований, активности участия в занятиях, проводимых в интерактивной форме, и качеству 

выполнения письменных заданий (тестирование, технологический диктант) по дисциплине. 

Устный ответ (знания)– средство сплошного группового контроля знаний по определенной 

теме (максимум – 4 балла). 

4 балла -  выставляется, когда  студентом  дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, 

показана совокупность осознанных знаний по дисциплине, доказательно раскрыты основные положе-

ния вопросов; в ответе прослеживается четкая структура, логическая последовательность, отражаю-

щая сущность раскрываемых понятий, явлений; ответ изложен литературным языком с использова-

нием современной экономической терминологии. 

3 балла - выставляется, когда  студентом  дан развернутый ответ на поставленный вопрос, показана 

совокупность осознанных знаний по дисциплине, в основном раскрыт обсуждаемый вопрос; в ответе 

прослеживается логическая последовательность, отражающая сущность раскрываемых понятий и яв-

лений; ответ изложен литературным языком с использованием экономической терминологии, но мо-

гут быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные студентом самостоятельно в про-

цессе ответа. 

2 балла -  выставляется, когда  студентом  дан не  полный ответ на поставленный вопрос, слабо рас-

крыты основные положения вопросов; в ответе нарушается структура, логическая последователь-

ность, отражающая сущность раскрываемых понятий; в процессе ответа используется экономическая 

терминология, но студентом допускаются недочеты в определении понятий и не исправляются само-

стоятельно в процессе ответа. 

1 балл - дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с суще-

ственными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения. 

Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. От-

сутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнительные 

и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на постав-

ленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. 

0 баллов - при полном отсутствии ответа, имеющего отношение к вопросу. 

 

Кейс-задачи (умения и навыки) – задачи направленные на использование приобретенных зна-

ний и умений в практической деятельности. (максимум – 5 баллов) 

Критерии оценки 

5 баллов Задача решена в обозначенный преподавателем срок. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом  рассуждении, в выборе формул и решении нет ошибок, получен верный 

ответ, задача решена рациональным способом. Работа выполнена в полном объеме с соблюдением не-

обходимой последовательности.  

4 баллов Задача решена в обозначенный преподавателем срок. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом  рассуждении и решении нет существенных ошибок; правильно сделан 

выбор формул для решения; есть объяснение решения, но задача решена нерациональным способом 

или допущено не более двух несущественных ошибок, получен верный ответ.  

3 балла Задача решена с задержкой.  Работа выполнена не полностью, но объем выполненной части 

таков, что позволяет получить правильные результаты и выводы. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом рассуждении и решении нет существенных ошибок; правильно сделан 



 
 

выбор формул для решения; есть объяснение решения, но задача решена нерациональным способом 

или допущено не более двух несущественных ошибок, получен верный ответ.  

2 балла Задача решена частично, с большим количеством вычислительных ошибок, объем выполнен-

ной части работы не позволяет сделать правильных выводов.  

0 баллов Задача не решена. Ситуация не проанализирована. 

 

Эссе (навыки) – средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть 

поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ этой проблемы с использованием знаний 

и умений, приобретаемых в рамках изучения предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, обоб-

щающие авторскую позицию по поставленной проблеме. Реферат (навыки) – средство, позволяющее 

оценить умение обучающегося письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно про-

водить анализ этой проблемы с использованием знаний и умений, приобретаемых в рамках изучения 

предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставлен-

ной проблеме (максимум – 6 баллов). 

Критерии оценки 

6 баллов. Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины и по-

нятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанавливать 

причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы; аргументировать собственную 

точку зрения. Реферат выполнен на актуальную тему. Проблема раскрыта полностью и глубоко. Обос-

нованы способы и методы работы с материалом. Показан высокий уровень умения работать с литера-

турой, систематизировать и структурировать материал. Привлечены новейшие работы по проблеме 

(журнальные публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.). Правильно оформлены все 

разделы реферата, ссылки, графические материалы. Ошибки и опечатки в тексте отсутствуют. 

4 баллов Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины и поня-

тия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанавливать 

причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы. Реферат выполнен на актуальную 

тему. Проблема раскрыта недостаточно. Обоснованы способы и методы работы с материалом. Показан 

средний уровень умения работать с литературой, систематизировать и структурировать материал. 

Привлечено мало новейших работ по проблеме (журнальные публикации, материалы сборников науч-

ных трудов и т.д.). Правильно оформлены все разделы реферата, ссылки, графические материалы. 

Ошибки и опечатки в тексте отсутствуют. 

2 балла. Ответ демонстрирует умение правильно использовать специальные термины и понятия, по-

казатели изучаемой дисциплины. Реферат выполнен на актуальную тему. Проблема раскрыта недоста-

точно. Не обоснованы способы и методы работы с материалом. Показан низкий уровень умения рабо-

тать с литературой, систематизировать и структурировать материал. Привлечено мало новейших работ 

по проблеме (журнальные публикации, материалы сборников научных трудов и т.д.). Правильно 

оформлены все разделы реферата, ссылки, графические материалы. Ошибки и опечатки в тексте от-

сутствуют. 

0 баллов. Ответ не содержит демонстрации получаемых в процессе изучения дисциплины знаний и 

умений. Реферат не выполнен. 

 

Контрольная работа выполненная в рамках аудиторного практического занятия включает тео-

ретический вопрос (оценка знаний – мах 7 баллов), кейс-задачу (оценка умений – мах 10 баллов)  и эссе 

(оценка навыков – мах 15 баллов). 

Критерии оценки ответа на теоретический вопрос (знания): 

7 баллов – при полном знании и понимании содержания раздела, отсутствии ошибок, неточно-

стей, демонстрации студентом системных знаний и глубокого понимания закономерностей; при про-

явлении студентом умения самостоятельно и творчески мыслить; 

5 баллов – при полном содержательном ответе, отсутствии ошибок в изложении материала и 

при наличии не более четырех неточностей;  

3 баллов – показано понимание, но неполное знание вопроса, недостаточное умение формули-

ровать свои знания по данному разделу; 



 
 

2 балла – при несоответствии ответа, либо при  представлении только плана ответа; 

1 балл – при полном несоответствии всем критериям;  

0 баллов – при полном отсутствии текста (ответа), имеющего отношение к вопросу. 

 

Кейс-задачи (умения) – задания, позволяющие оценивать умения синтезировать, анализиро-

вать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, 

установлением причинно-следственных связей; 

Критерии оценки 

10 баллов. При выполнении задания нет затруднений, получен верный ответ, задание выпол-

нено рациональным способом. Сделаны правильные выводы.  

7 баллов. При выполнении задания нет затруднений, получен верный ответ, задание выполнено 

рациональным способом. Сделаны неправильные выводы.  

4 балла. При выполнении задания возникли затруднения, получен верный ответ. Сделаны не-

правильные выводы.  

2 балла. Задание выполнено, но допущены незначительные ошибки, искажающие выводы. 

0 баллов. Задание не выполнено. 

 

Эссе (навыки) - самостоятельная письменная работа на тему, предложенную преподавателем, 

направленная на развитие навыков самостоятельного творческого мышления и письменного изложе-

ния собственных мыслей. 

Критерии оценки 

13 баллов. Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины 

и понятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанав-

ливать причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы; аргументировать соб-

ственную точку зрения.  

8 баллов Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины и 

понятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанавли-

вать причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы.  

5 баллов. Ответ демонстрирует умение правильно использовать специальные термины и поня-

тия, показатели изучаемой дисциплины.  

0 баллов. Ответ не содержит демонстрации получаемых в процессе изучения дисциплины зна-

ний и умений. 

 

Контрольная работа выполненная в рамках самостоятельной работы включает два теорети-

ческих вопроса (оценка знаний – мах 5 баллов за один вопрос) и эссе (оценка умений и навыков – мах 

20 баллов). 

Критерии оценки ответа на 1 теоретический вопрос (знания): 

5 баллов – при полном знании и понимании содержания раздела, отсутствии ошибок, неточно-

стей, демонстрации студентом системных знаний и глубокого понимания закономерностей; при про-

явлении студентом умения самостоятельно и творчески мыслить; 

4 баллов – при полном содержательном ответе, отсутствии ошибок в изложении материала и 

при наличии не более четырех неточностей;  

3 баллов – показано понимание, но неполное знание вопроса, недостаточное умение формули-

ровать свои знания по данному разделу; 

2 балла – при несоответствии ответа, либо при представлении только плана ответа; 

1 балл – при полном несоответствии всем критериям;  

0 баллов – при полном отсутствии текста (ответа), имеющего отношение к вопросу. 

 

Эссе (навыки) - самостоятельная письменная работа на тему, предложенную преподавателем, 

направленная на развитие навыков самостоятельного творческого мышления и письменного изложе-

ния собственных мыслей. 

Критерии оценки 



 
 

20 баллов. Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины 

и понятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанав-

ливать причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы; аргументировать соб-

ственную точку зрения.  

10 баллов Ответ демонстрирует умения умение правильно использовать специальные термины 

и понятия, показатели; синтезировать, анализировать, обобщать представленный материал, устанав-

ливать причинно-следственные связи, формулировать правильные выводы.  

5 баллов. Ответ демонстрирует умение правильно использовать специальные термины и поня-

тия, показатели изучаемой дисциплины.  

0 баллов. Ответ не содержит демонстрации получаемых в процессе изучения дисциплины зна-

ний и умений. 

 

Если за ответы на контрольной точке обучающийся не получил удовлетворяющее его количество 

баллов, то он может получить поощрительные баллы за подготовку статей (не более 15 баллов).  

Статья – средство, позволяющее оценить умение обучающегося письменно излагать суть по-

ставленной проблемы, самостоятельно проводить ее анализ с использованием знаний, умений и навы-

ков, приобретаемых в рамках изучения предыдущих и данной дисциплины, делать выводы, обобщаю-

щие авторскую позицию по поставленной проблеме. 

Критерии оценки 

15 баллов. Статья объемом не менее 4 страниц демонстрирует умение проведения самостоятель-

ного актуального  научно-практического исследования,  правильно оформлена, содержит оригиналь-

ный анализ проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными, графическим 

материалом. В ней рассмотрены возможные пути решения проблемы, сформулировать правильные 

выводы и предложения, отражающие авторскую точку зрения.  

10 баллов. Статья объемом не менее 3 страниц демонстрирует умение проведения самостоятель-

ного актуального  научно-практического исследования,  правильно оформлена, содержит типовой ана-

лиз проблемы, подтвержденный статистическими и/или отчетными данными. В ней рассмотрены воз-

можные пути решения проблемы, сформулировать правильные выводы и предложения.  

5 балл. Статья объемом не менее 2 страниц представлена в виде тезисов, демонстрирует умение 

проведения самостоятельного актуального  научно-практического исследования,  правильно оформ-

лена, содержит анализ проблемы, подтвержденный отдельными  статистическими и/или отчетными 

данными. В ней сформулированы правильные выводы и предложения.  

 

 

 

Критерии и шкалы оценивания уровня усвоения индикатора компетенций 

 

При проведении итоговой аттестации «зачет» преподавателю с согласия студента разрешается 

выставлять оценки («зачет») по результатам набранных баллов в ходе текущего контроля успеваемо-

сти в семестре по выше приведенной шкале. 

В случае отказа – студент сдает зачет по приведенным выше вопросам и заданиям. Итоговая 

успеваемость зачет, не может оцениваться ниже суммы баллов, которую студент набрал по итогам 

текущей и промежуточной успеваемости. 

При сдаче зачета к заработанным в течение семестра студентом баллам прибавляются баллы, 

полученные на зачете и сумма баллов переводится в оценку.  

 

Критерии и шкалы оценивания ответа на зачете 

 

По дисциплине «Самоменеджмент» к зачету допускаются студенты, выполнившие и сдавшие 

практические работы по дисциплине, имеющие ежемесячную аттестацию и наличие по текущей успе-

ваемости более 45 баллов. Студентам, набравшим более 55 баллов, зачет выставляется по результатам 

текущей успеваемости, студенты, набравшие от 45 до 54 баллов, сдают зачет по вопросам, предусмот-

ренным РПД. 



 
 

 

Критерии и шкалы оценивания ответа на дифференцированном зачете 

 

Сдача дифференцированном зачете может добавить к балльно-рейтинговой оценке студен-

тов не более 10 баллов. Итоговая успеваемость дифференцированном зачете не может оцениваться 

ниже суммы баллов, которую студент набрал по итогам текущей и промежуточной успеваемости. 

 

Вопрос билета Количество баллов 

Вопрос 1 до 5 

Задача до 5 

 

Теоретический вопрос 

5 баллов выставляется студенту, полностью освоившему материал дисциплины или курса в 

соответствии с учебной программой, включая вопросы рассматриваемые в рекомендованной програм-

мой дополнительной справочно-нормативной и научно-технической литературы, свободно владею-

щему основными понятиями дисциплины. Требуется полное понимание и четкость изложения ответов 

по заданию (билету) и дополнительным вопросам, заданных экзаменатором. Дополнительные во-

просы, как правило, должны относиться к материалу дисциплины или курса, не отраженному в основ-

ном задании (билете) и выявляют полноту знаний студента по дисциплине. 

4 балла заслуживает студент, ответивший полностью и без ошибок на вопросы задания и 

показавший знания основных понятий дисциплины в соответствии с обязательной программой курса 

и рекомендованной основной литературой. 

3 балла дан недостаточно полный и недостаточно развернутый ответ. Логика и последова-

тельность изложения имеют нарушения. Допущены ошибки в раскрытии понятий, употреблении тер-

минов. Студент не способен самостоятельно выделить существенные и несущественные признаки и 

причинно-следственные связи. Студент может конкретизировать обобщенные знания, доказав на при-

мерах их основные положения только с помощью преподавателя. Речевое оформление требует попра-

вок, коррекции. 

2 балла дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса 

с существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложе-

ния. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. 

Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнитель-

ные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на по-

ставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. 

1 балл дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с 

существенными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложе-

ния. Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. 

Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнитель-

ные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на по-

ставленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. 

0 баллов - при полном отсутствии ответа, имеющего отношение к вопросу. 

 

Оценивание задачи 

5 баллов Задачи решены в полном объеме с соблюдением необходимой последовательности.  

4 балла Задачи решены с небольшими недочетами.  

2 баллов Задачи решены не полностью, но объем выполненной части таков, что позволяет получить 

правильные результаты и выводы.  

1 баллов Задачи решены частично, с большим количеством вычислительных ошибок, объем выпол-

ненной части работы не позволяет сделать правильных выводов. 

0 баллов Задачи не решены или работа выполнена не полностью, и объем выполненной части 

работы не позволяет сделать правильных выводов. 

 

 



 
 

7.3 Примерные оценочные материалы для текущего контроля успеваемости и промежу-

точной аттестации по итогам освоения дисциплины «Организационная культура» 

 

Контрольная точка № 1 

Вопросы для собеседования  

Тема 1. Генезис понятия организационная культура  

1.Понятийные системы и генезис понятия  

2.Корпоративная культура  

3.Предпринимательская культура  

4.Позиционирование понятий культуры организаций  

Тема 2. Организационная культура как стратегический ресурс организации  

1. Управленческий аспект организационной культуры  

2. Схемы управления и лидерства в организации при различных типах культуры  

Тема 3. Управленческий культурный комплекс организации  

1. Управленческий культурный комплекс организации  

2. Концепция баланса властей  

3. Субкультуры в организационной среде  

4. Социально-организационная дезорганизация  

5. Девиантное поведение в организации  

Тестовые задания (по вариантам)  

1.Важнейший признак организации:  

1. организационная культура;  

2. сплоченность субъектов;  

3. информированность членов структуры;  

4. функциональность подходов в принятии решения.  

2.Самые эффективные способы передачи организационной культуры:  

1. информация, традиции, символы и язык;  

2. авторитетность, коллективизм, целеполагание и реализм.  

3. Образование субкультур в организации – это:  

1. форма оппозиционности;  

2. форма дезорганизации;  

3. форма разрешения проблем и ситуаций.  

4. Скелет организации, схема должностей и подразделений, на основе которой строятся фор-

мальные отношения между людьми в организации это :  

1. организационная культура;  

2. организационная структура;  

3. организационный дизайн.  

5. Что подразумевается под понятием «культура организации»?  

1. Экономическое состояние организации.  

2. Позиции, точки зрения, манера поведения.  

3. Структура организации.  

4. Авторитет руководителя.  

5. Степень конфликтности организации.  

6. Какие ценности, влияющие на уровень культуры организации, становятся менее актуаль-

ными в настоящее время?  

1. Власть, карьера.  

2. Творчество.  

3. Раскрытие личности.  

4. Децентрализация.  

5. Коллектив.  

7. Какие ценности, влияющие на уровень культуры организации, становятся более актуаль-

ными в настоящее время?  

1. Экономическое благополучие.  

2. Достижения.  



 
 

3. Централизация.  

4. Карьера.  

5. Ориентирование на потребности.  

8. Сколько видов характеристик содержит понятие «культура организации»?  

1. Три.  

2. Четыре.  

3. Пять.  

4. Шесть.  

5. Девять.  

9. Каким государствам присуща высокая степень индивидуализма?  

1. Япония.  

2. Россия.  

3. Китай.  

4. Скандинавские страны, США.  

5. Гонконг.  

10. К поведенческим чертам личности можно отнести:  

1. властность,  

2. самоуверенность,  

3. внешность,  

4. состояние здоровья;  

Практико-ориентированные задачи (типовые)  

1. Приведите известные вам определения понятия «культура».  

2. Изобразите схематически структуру организационной культуры и взаимосвязь ее элементов.  

3. Существует два вида взаимосвязи культуры организации и стратегии:  

а) первая модель – это влияние культуры на стратегию (культура- стратегия);  

б) вторая модель обратная, когда напротив стратегия влияет на культуру (стратегия- культура). 

Подумайте и решите, какая модель будет более эффективной, дайте обоснование своему ответу.  

 

Критерии оценивания контрольной точки 

Задание (количество) Количество баллов 

Вопрос (1) до 4 

Тест  (10) до 8 

Задача (1) до 8 

Итого  max 20 

 

Теоретический вопрос 

4 балла -  выставляется, когда  студентом  дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, 

показана совокупность осознанных знаний по дисциплине, доказательно раскрыты основные положе-

ния вопросов; в ответе прослеживается четкая структура, логическая последовательность, отражаю-

щая сущность раскрываемых понятий, явлений; ответ изложен литературным языком с использова-

нием современной экономической терминологии. 

3 балла - выставляется, когда  студентом  дан развернутый ответ на поставленный вопрос, показана 

совокупность осознанных знаний по дисциплине, в основном раскрыт обсуждаемый вопрос; в ответе 

прослеживается логическая последовательность, отражающая сущность раскрываемых понятий и яв-

лений; ответ изложен литературным языком с использованием экономической терминологии, но мо-

гут быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные студентом самостоятельно в про-

цессе ответа. 

2 балла -  выставляется, когда  студентом  дан не  полный ответ на поставленный вопрос, слабо рас-

крыты основные положения вопросов; в ответе нарушается структура, логическая последователь-

ность, отражающая сущность раскрываемых понятий; в процессе ответа используется экономическая 

терминология, но студентом допускаются недочеты в определении понятий и не исправляются само-

стоятельно в процессе ответа. 

1 балл - дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с суще-

ственными ошибками в определениях. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения. 



 
 

Студент не осознает связь данного понятия, теории, явления с другими объектами дисциплины. От-

сутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Речь неграмотная. Дополнительные 

и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента не только на постав-

ленный вопрос, но и на другие вопросы дисциплины. 

0 баллов - при полном отсутствии ответа, имеющего отношение к вопросу. 

Тестовые задания 

8 баллов  - выставляется студенту, если в тесте 100% правильных ответов; 

7 баллов  - выставляется студенту, если в тесте 90% правильных ответов 

6 баллов  - при 80% правильных ответов; 

5 баллов  -  60% правильных ответов; 

4 балла    -  50% правильных ответов; 

3 балла    - 40% правильных ответов 

0 баллов   - менее 40% правильных ответов. 

Практико-ориентированная задача 

8 баллов Задача решена в обозначенный преподавателем срок. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом  рассуждении, в выборе формул и решении нет ошибок, получен верный 

ответ, задача решена рациональным способом. Работа выполнена в полном объеме с соблюдением не-

обходимой последовательности.  

6 баллов Задача решена в обозначенный преподавателем срок. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом  рассуждении и решении нет существенных ошибок; правильно сделан 

выбор формул для решения; есть объяснение решения, но задача решена нерациональным способом 

или допущено не более двух несущественных ошибок, получен верный ответ. 

4 балла Задача решена с задержкой.  Работа выполнена не полностью, но объем выполненной части 

таков, что позволяет получить правильные результаты и выводы. Составлен правильный алгоритм ре-

шения задачи, в логическом рассуждении и решении нет существенных ошибок; правильно сделан 

выбор формул для решения; есть объяснение решения, но задача решена нерациональным способом 

или допущено не более двух несущественных ошибок, получен верный ответ 

3 балла Задача решена с задержкой.  Задание понято правильно, в логическом рассуждении нет суще-

ственных ошибок, но допущены существенные ошибки в выборе формул или в математических рас-

четах; задача решена не полностью или в общем виде. 

2 балла Задача решена частично, с большим количеством вычислительных ошибок, объем выполнен-

ной части работы не позволяет сделать правильных выводов. 

1 балл Задача решена неправильно и объем выполненной части работы не позволяет сделать правиль-

ных выводов 

0 баллов Задача не решена. 

 

Вопросы к зачету 

1) Понятийные системы и генезис понятия  

2) Корпоративная культура  

3) Предпринимательская культура  

4) Позиционирование понятий культуры организаций  

5) Управленческий аспект организационной культуры  

6) Схемы управления и лидерства в организации при различных типах культуры  

7) Управленческий культурный комплекс организации  

8) Концепция баланса властей  

9) Субкультуры в организационной среде  

10) Социально-организационная дезорганизация  

11) Девиантное поведение в организации  

12) Стадии социализации  

13) Механизм социализации  

14) Организационная социализация  

15) Методы социализации  

16) Социокультурная и управленческая адаптация  

17) Гендерные представления о власти  



 
 

18) Гендерные параметры лидерства  

19) Гендерная субкультура  

20) Шесть типов гендерных организационных культур  

21) Составляющие понятия «эффективность»  

22) Организационная культура как фактор организационной эффективности  

23) Составляющие эффективности организационной культуры  

24) Эмоции в системе организационной культуры  

25) Уровни эмоций и управление ими  

26) Задачи и составляющие эмоциональной мотивации  

27) Модель эмоционального менеджмента  

28) Эмоциональная компетентность руководителя  

29) Концепция менеджмента эмоций  

30) Эмоциональный интеллект и эмоциональная компетентность  

31) Эмоциональный и общий интеллект  

32) Информация и организационная культура  

33) Коммуникации в организационной культуре  

34) Межкультурная деловая коммуникация: виды культуры и уровни общения  

35) Формы, жанры и стили делового общения  

36) Деловая этика и этикет  

37) Речевой этикет и этикетные формулы  

38) Невербальная коммуникация  

39) Бренд и культура организации: особенности взаимодействия  

40) Ценности брендовой культуры.  

41) Брендовая культура организации  

42) Модель бренд-ориентированной организационной культуры  

43) Формирование бренд-ориентированной культуры организации  

44) Корпоративный бренд компании.  

 

В данном разделе РПД приведены типовые задания для проведения текущего контроля успевае-

мости студентов. Полный перечень заданий содержится в учебно-методическом комплексе по дисци-

плине «Организационная культура», который размещен в Приложении 3. 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины  

 

а) основная литература:  

1. "Балашов А. П. Организационная культура : учеб. пособие ; ВО - Бакалавриат/Новоси-

бирский государственный аграрный университет. - Москва:Вузовский учебник, 2021. - 

278 с. - URL: http://znanium.com/catalog/document?id=361005." 

2. "Беликова, И. П. Организационная культура : учебник/И. П. Беликова, В. А. Ивашова ; 

Ставропольский ГАУ. - Ставрополь:Секвойя, 2021. - 2,76 МБ" 

3. "Беликова, И. П. Управление организационной культурой : учеб. пособие/И. П. Беликова 

; Ставропольский ГАУ. - Ставрополь:Секвойя, 2021. - 1,00 МБ" 

4. "Морозова Е. А. Организационная культура : учеб. пособие ; ВО - Бакалавриат, Маги-

стратура/Морозова Е. А.. - Кемерово:КемГУ, 2019. - 145 с. - URL: 

https://e.lanbook.com/book/125467. - Издательство Лань." 

5. "Организационная культура : учеб. пособие/сост.: А. В. Назаренко, И. А. Семко, Л. А. 

Алтухова, С. В. Левушкина, М. В. Коршикова ; Ставропольский ГАУ. - Ставрополь, 

2019. - 1,26 МБ" 

6. "Соломанидина Татьяна Оттовна Организационная культура компании : учебное посо-

бие ; ВО - Бакалавриат/Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова. - 

Москва:ООО ""Научно-издательский центр ИНФРА-М"", 2019. - 624 с. - URL: 

http://new.znanium.com/go.php?id=1007098." 



 
 

7. "Тихомирова О. Г. Организационная культура: формирование, развитие и оценка : учеб. 

пособие ; ВО - Бакалавриат/Национальный исследовательский университет ИТМО. - 

Москва:ООО ""Научно-издательский центр ИНФРА-М"", 2022. - 151 с. - URL: 

http://znanium.com/catalog/document?id=393202."  

б) дополнительная литература:  

1. "Адизес, И. К. Развитие лидеров: как понять свой стиль управления и эффективно общаться с 

носителями иных стилей : моногр./И. К. Адизес ; пер. с англ.. - М.:Альпина Паблишер, 2010. - 

312 с." 

2. "Борисова В.В. Теория организации : учебник ; ВО - Бакалавриат, Магистратура. - Москва:Из-

дательско-торговая корпорация ""Дашков и К"", 2014. - 308 с. - URL: 

http://new.znanium.com/go.php?id=514649." 

3. "Кенина, Д. С. Организационная культура : рабочая тетр./Д. С. Кенина, Д. В. Запорожец, А. В. 

Назаренко, О. Н. Бабкина ; СтгАУ. - Ставрополь:АГРУС, 2017. - 1,06 МБ" 

4. "Организационная культура : учебник и практикум для акад. бакалавриата/под ред. В. Г. 

Смирновой ; Гос. ун-т упр.. - Москва:Юрайт, 2016. - 306 с." 

5. "Румянцева, Е. Е. Новая экономическая энциклопедия/Е. Е. Румянцева. - Москва:ИНФРА-М, 

2014. - 882 с." 

Список литературы верен: 

Директор НБ          ________________________________     Обновленская М. В. 

 

 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - 

сеть «Интернет»), необходимых для освоения дисциплины. 

1) Федеральный образовательный портал — экономика, социология, менеджмент [Электронный 

ресурс]. —  Режим доступа: // http://ecsocman.edu.ru/ 

2) Федеральная государственная служба по статистике РФ  [Электронный ресурс]. —  Режим доступа: 

http://www.gks.ru/ 

3) Территориальный орган федеральной службы государственной статистики поСтавропольского 

края (Ставстат) занятости [Электронный ресурс]. —  Режим доступа: http://stavstat.gks.ru/ 

4) Министерство экономического развития РФ [Электронный ресурс]. —  Режим доступа: 

http://www.economy.gov.ru/ 

5) официальный сайт Администрации Ставропольского края занятости [Электронный ресурс]. —  

Режим доступа: 

6) Справочная правовая система КонсультантПлюс 

7) www.grebennikov.ru/motivation_wage.phtml - Сайт журнала "Мотивация и оплата труда" 

8) www.hr-liga.ru - Сообщество кадровиков и HR-менеджеров 

9) www.top-personal.ru - Официальный сайт журнала "Управление персоналом" 

10) www.amr.ru - Деловое объединение России "Ассоциация менеджеров" 

 

 

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины. 

 

Специфика изучения дисциплины «Организационная культура» обусловлена формой обучения 

студентов, ее местом в подготовке бакалавра и временем, отведенным на освоение курса рабочим учебным 

планом.  

Курс обучения делится на время, отведенное для занятий, проводимых в аудиторной форме (лек-

ции, практические занятия) и время, выделенное на внеаудиторное освоение дисциплины, большую часть 

из которого составляет самостоятельная работа студента.  

Лекционная часть учебного курса для студентов проводится в форме обзоров по основным темам. 

Практические занятия предусмотрены для закрепления теоретических знаний, углубленного рассмотрения 

наиболее сложных проблем дисциплины, выработки навыков структурно-логического построения учеб-

ного материала и отработки навыков самостоятельной подготовки.  

Самостоятельная работа студента включает в себя изучение теоретического материала курса, вы-

полнение практических заданий, подготовку к контрольно-обобщающим мероприятиям.  

http://www.economy.gov.ru/


 
 

Для освоения курса дисциплины студенты должны:  

− изучить материал лекционных и практических занятий в полном объеме по разделам курса;  

− выполнить задание, отведенное на самостоятельную работу: подготовить и защитить реферат по 

утвержденной преподавателем теме, подготовиться к собеседованию, тестированию, контрольной работе, 

написанию эссе;  

− продемонстрировать сформированность компетенций, закрепленных за курсом дисциплины во 

время мероприятий текущего и промежуточного контроля знаний.  

Уважительными причинами пропуска аудиторных занятий является:  

− освобождение от занятий по причине болезни, выданное медицинским учреждением,  

− распоряжение по деканату, приказ по вузу об освобождении в связи с участием в внутривузов-

ских, межвузовских и пр. мероприятиях,  

− официально оформленное свободное посещение занятий.  

Пропуски отрабатываются независимо от их причины.  

Пропущенные темы лекционных занятий должны быть законспектированы в тетради для лекций, 

конспект представляется преподавателю для ликвидации пропуска. Пропущенные практические занятия 

отрабатываются в виде устной защиты практического занятия во время консультаций по дисциплине.  

Контроль сформированности компетенций в течение семестра проводится в форме устного 

опроса на практических занятиях, выполнения контрольных работ, выполнения практических зада-

ний и тестового контроля по теоретическому курсу дисциплины. 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образова-

тельного процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения и информаци-

онных справочных систем (при необходимости). 

11.1 Перечень лицензионного программного обеспечения 

 

1 ABBYY FineReader 14 Business 1 year 

2 Microsoft Desktop Education AllLng License/Software Assurance Pack Academic OLV 1License 

Level E Enterprise 1Year 

3 Microsoft Windows Server STDCORE AllLng License/Software Assurance Pack Academic OLV 

16Licenses Level E Additional Product Core Lic 1Year 

4 Microsoft SQL Server Standard Edition AllLng License/Software Assurance Pack Academic OLV 

1License Level E Additional Product 1Year 

5 Microsoft SQLCAL AllLng License/Software Assurance Pack Academic OLV 1License Level E En-

terprise Dvc CAL 1Year 

6 Kaspersky Total Security  Russian Edition. 1000-1499 Node 1 year Educational Renewal License 

7 Adobe Creative Cloud VIP (Adobe Creative Suite, Adobe Illustrator, Adobe InDesign, Adobe Muse, 

Adobe Dreamweaver, Adobe Bridge, Adobe Fireworks, Adobe Photoshop, Lightroom, Adobe Photoshop, 

Adobe Premiere Pro) 

 

11.2 Перечень свободно распространяемого программного обеспечения 
 

 

11.3 Перечень программного обеспечения отечественного производства  

 

    1.КонсультантПлюс-СК сетевая версия (правовая база) 

  

 

При осуществлении образовательного процесса студентами и преподавателем используются сле-

дующие информационно справочные системы: СПС «Консультант плюс», СПС «Гарант». 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образова-

тельного процесса по  дисциплине 
№ 

п/п 

Наименование специальных помещений и по-

мещений для самостоятельной работы 

Оснащенность специальных помещений и поме-

щений для самостоятельной работы 



 
 

1 Учебная аудитория для проведения лекцион-

ных занятий (ауд. № 167, площадь – 96,0 м2).  

Оснащение: специализированная мебель на 77 поса-

дочных мест, стол президиума – 1 шт., трибуна для 

преподавателя – 1 шт., персональный компьютер – 1 

шт., мультимедийный проектор – 1 шт., экран 

настенный – 1 шт., учебно-наглядные пособия в 

виде презентаций, информационные плакаты 

2 Учебная аудитория для проведения занятий се-

минарского типа (ауд. № 142, площадь – 64 м2). 

Оснащение: специализированная мебель на 32 поса-

дочных места, меловая доска – 1 шт., учебно-

наглядные пособия в виде тематических презента-

ций, информационные плакаты, ноутбуки – 5 шт., 

учебно-наглядные пособия в виде презентаций, ин-

формационные плакаты, подключение к сети «Ин-

тернет», выход в  корпоративную сеть университета. 

3 Учебные аудитории для самостоятельной ра-

боты студентов: 
 

1. Читальный зал научной библиотеки (площадь 

177 м2) 

1. Оснащение: специализированная мебель на 100 

посадочных мест, персональные компьютеры – 56 

шт., телевизор – 1шт., принтер – 1шт., цветной 

принтер – 1шт., копировальный аппарат – 1шт., ска-

нер – 1шт.,Wi-Fi оборудование, подключение к сети 

«Интернет», доступ в электронную информационно-

образовательную среду университета, выход в кор-

поративную сеть университета. 

 2. Учебная аудитория № 142 (площадь – 64 м2) 2. Оснащение: специализированная мебель на 32 по-

садочных места, меловая доска – 1 шт., учебно-

наглядные пособия в виде тематических презента-

ций, информационные плакаты, ноутбуки – 5 шт., 

учебно-наглядные пособия в виде презентаций, ин-

формационные плакаты, подключение к сети «Ин-

тернет», выход в  корпоративную сеть университета. 

4 Учебная аудитория для групповых и индивиду-

альных консультаций 

(ауд. № 142, площадь – 64 м2). 

Оснащение: специализированная мебель на 32 поса-

дочных места, меловая доска – 1 шт., учебно-

наглядные пособия в виде тематических презента-

ций, информационные плакаты, ноутбуки – 5 шт., 

учебно-наглядные пособия в виде презентаций, ин-

формационные плакаты, подключение к сети «Ин-

тернет», выход в  корпоративную сеть университета. 

5 Учебная аудитория для текущего контроля и 

промежуточной аттестации (ауд. № 142, пло-

щадь – 64 м2). 

Оснащение: специализированная мебель на 32 поса-

дочных места, меловая доска – 1 шт., учебно-

наглядные пособия в виде тематических презента-

ций, информационные плакаты, ноутбуки – 5 шт., 

учебно-наглядные пособия в виде презентаций, ин-

формационные плакаты, подключение к сети «Ин-

тернет», выход в  корпоративную сеть университета. 

 

 

13. Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными возмож-

ностями здоровья 

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные учеб-

ники и учебные пособия, иная учебная литература, специальные технические средства обучения кол-

лективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), оказыва-

ющего обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги сурдопереводчиков и ти-

флосурдопереводчиков.  

а) для слабовидящих:  
- на зачете/экзамене присутствует ассистент, оказывающий студенту необходимую техническую по-

мощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять рабочее место, передвигаться, про-

читать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку);  

- задания для выполнения, а также инструкция о порядке проведения зачете/экзамена оформляются 

увеличенным шрифтом;  

- задания для выполнения на зачете / экзамене зачитываются ассистентом;  

- письменные задания выполняются на бумаге, надиктовываются ассистенту;  

- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;  

- студенту для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее устройство;  



 
 

в) для глухих и слабослышащих:  
- на зачете/экзамене присутствует ассистент, оказывающий студенту необходимую техническую по-

мощь с учетом индивидуальных особенностей (он помогает занять рабочее место, передвигаться, про-

читать и оформить задание, в том числе записывая под диктовку);  

- зачет/экзамен проводится в письменной форме;  

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при необходи-

мости поступающим предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;  

- по желанию студента зачет/экзамен может проводиться в письменной форме;  

д) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата (тяжелыми нарушениями дви-

гательных функций верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей):  
- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным обеспече-

нием или надиктовываются ассистенту;  

- по желанию студента зачет/экзамен проводиться в устной форме. 
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Аннотация рабочей программы дисциплины  

«Организационная культура» 

по подготовке магистра программе бакалавриата 

по направлению подготовки 

 

38.03.02 Менеджмент 
код Наименование направления подготовки 

 

 «Управление бизнесом» 

 Профиль/программа бакалавриата  

Форма обучения – очная, заочная. 

Общая трудоемкость изучения дисциплины составляет 108 ЗЕТ, 3 час. 

  

Программой дисциплины предусмотрены 

следующие виды занятий 

Очная форма обучения: лекции – 18 ч., практи-

ческие (лабораторные) занятия – 36 ч., само-

стоятельная работа – 54 ч.  

Очно-заочная форма обучения: лекции – 12 ч., 

практические (лабораторные) занятия – 26 ч., 

самостоятельная работа – 70 ч. 

  

Цель изучения дисциплины выработка системного представления об орга-

низационной культуре, как стратегическом 

факторе внутренней среды компании, а также 

развитие навыков анализа организационной 

культуры и подходов к управлению ей. 

Место дисциплины в структуре ОП ВО Учебная дисциплина Б1.О.40 «Организацион-

ная культура» является дисциплиной обяза-

тельной части программы бакалавриата. 

Компетенции и индикатор (ы) достиже-

ния компетенций, формируемые в резуль-

тате освоения дисциплины 

Общепрофессиональные компетен-

ции(ОПК) 

ОПК-3.3 - Компетентен выстраивать эффектив-

ные модели взаимодействия в профессиональ-

ной среде, в том числе в мультинациональном 

коллективе 

Знания, умения и навыки, получаемые в 

процессе изучения дисциплины 

Знания: способы планирования, организации и 

контроля с целью поддержания качества вы-

полняемых работ при решении управленческих 

и профессиональных задач в сфере туризма  

Умения: планировать, организовывать, кон-

тролировать и поддерживать качество выпол-

няемых работ при решении управленческих и 

профессиональных задач в сфере туризма  

Навыки: навыками планирования, организа-

ции и контроля для поддержания качества вы-

полняемых работ при решении управленческих 

и профессиональных задач в сфере туризма  

 

Краткая характеристика учебной дисци-

плины (основные разделы и темы) 

1. Генезис понятия организационная культура  

2. Организационная культура как стратегиче-

ский ресурс организации 

3. Управленческий культурный комплекс орга-

низации 

4. Процесс социализации в организации 



 
 

5. Гендерный аспект организационной куль-

туры 

6. Организационная культура как фактор орга-

низационной эффективности 

7. Эмоциональный менеджмент и организаци-

онная культура  

8. Модель эмоционального менеджмента 

9. Система информационного обеспечения ор-

ганизационной культуры 

Форма контроля Очная форма обучения: семестр 5 – зачёт 

Очно-заочная форма обучения: семестр 6 – за-

чет 

Автор(ы): К.э.н. доцент Запорожец Д.В. 

 


		2022-12-30T10:06:57+0300
	Атанов Иван Вячеславович




