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I. Общие положения 
1.1. Положение о внутренней независимой оценке качества образования по 

образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, 
специалитета и программам магистратуры (далее –  Положение) ФГБОУ ВО 
Ставропольский ГАУ (далее – Университет) устанавливает единые требования к 
мониторингу качества образовательной деятельности по образовательным 
программам высшего образования (далее по тексту – ОП ВО), реализуемым 
Университетом в соответствии с лицензией на право осуществления 
образовательной деятельности..  

1.2. Положение является документом внутривузовской системы менеджмента 
качества (СМК) и разработано в соответствии с требованиями следующих 
нормативных актов: 

-   Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации»; 

- Письмо Минобрнауки России от 15.02.2018 N 05-436 «О методических 
рекомендациях» (вместе с «Методическими рекомендациями по организации и 
проведению в образовательных организациях высшего образования внутренней 
независимой оценки качества образования по образовательным программам 
высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета и 
программам магистратуры»); 

- Письмо Минобрнауки России от 14.09.2016 N 02-860 «О направлении 
Методических рекомендаций» (вместе с «Методическими рекомендациями по 
расчету показателей независимой оценки качества образовательной деятельности 
организаций, осуществляющих образовательную деятельность», утв. Минобрнауки 
России 15.09.2016 N АП-87/02вн); 

- Письмо Минобрнауки России от 03.04.2015 N АП-512/02 «О направлении 
Методических рекомендаций по НОКО» (вместе с «Методическими 
рекомендациями по проведению независимой оценки качества образовательной 
деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность», утв. 
Минобрнауки России 01.04.2015); 

- Постановление Правительства РФ от 10.07.2013 N 582 (ред. от 07.08.2017) «Об 
утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и 
обновления информации об образовательной организации». 

1.3. Вопросы, не урегулированные настоящим Положением, регламентируются 
решениями Ученого совета и локальными нормативными актами Университета: 

- Положение о внутривузовском контроле качества образовательного процесса 
в ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 
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- Положение о порядке организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам высшего образования - программам 
бакалавриата, специалитета и магистратуры в ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 

- Положение о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации 
обучающихся в ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ по образовательным программам 
высшего образования бакалавриата, магистратуры, специалитета; 

- Положение о курсовых работах (проектах) ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 
- Положение об организации и проведении практик обучающихся, осваивающих 

образовательные программы высшего образования (бакалавриат, специалитет, 
магистратура) в ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 

- Положение об электронной информационно-образовательной среде ФГБОУ 
ВО Ставропольский ГАУ; 

- Инструкция по работе студентов в электронной информационно-
образовательной среде ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 

- Инструкция по работе преподавателей в электронной информационно-
образовательной среде ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 

- Положение о порядке проведения государственной итоговой аттестации по 
образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, 
программам специалитета и программам магистратуры в ФГБОУ ВО 
Ставропольский ГАУ; 

-  Положение о выполнении и защите выпускной квалификационной работы в 
ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 

- Положение по проведению рейтинговой оценки результатов работы НПР и 
подразделений ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 

- Положение о порядке проведения аттестации работников, занимающих 
должности педагогических работников, относящихся к профессорско-
преподавательскому составу ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 

- Положение о Совете обучающихся ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 
- Документированная процедура ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 

«Маркетинг». 
1.4. Система независимой оценки качества образования по образовательным 

программам высшего образования – программам бакалавриата, специалитета и 
программам магистратуры ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ основывается на 
принципах прозрачности, систематичности, регулярности, направленности на 
совершенствование и дальнейшее развитие образовательной деятельности. 

1.5. В реализации мероприятий по независимой оценке качества образования по 
образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, 
специалитета и программам магистратуры ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 
принимают участие все структурные подразделения Университета. 
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Координирующую функцию в системе независимой оценки качества образования в 
Университете выполняет Центр управления качеством образования. 

1.6. Термины и определения: 
Качество образования – комплексная характеристика образовательной 

деятельности и подготовки обучающегося, выражающая степень их соответствия 
федеральным государственным образовательным стандартам, образовательным 
стандартам, федеральным государственным требованиям и (или) потребностям 
физического или юридического лица, в интересах которого осуществляется 
образовательная деятельность, в том числе степень достижения планируемых 
результатов образовательной программы. 

Независимая оценка качества образования (НОКО) – оценочная процедура, 
которая направлена на получение сведений об образовательной деятельности 
Университета, о качестве подготовки обучающихся и реализации образовательных 
программ, предоставление участникам отношений в сфере образования 
соответствующей информации об уровне организации работы по реализации 
образовательных программ на основе общедоступной информации и улучшения 
информированности потребителей о качестве работы Университета. 

Заинтересованные лица НОКО – участники отношений в сфере образования: 
обучающиеся; родители (законные представители) несовершеннолетних 
обучающихся; педагогические работники Университета; работодатели, их 
объединения и уполномоченные органы; общественные организации; 
профессиональные сообщества, федеральные государственные органы, органы 
государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного 
самоуправления. 

Система НОКО – совокупность организационных и функциональных 
структур, норм и правил, диагностических и оценочных процедур, отражающих 
степень соответствия образовательной деятельности и результатов подготовки 
обучающихся нормативным и иным требованиям, потребностям и ожиданиям 
заинтересованных лиц, способствующих повышению качества образовательной 
деятельности и уровня подготовки выпускников. 

Процедуры НОКО – целенаправленное, специально организованное, 
непрерывное исследование состояния образовательной деятельности и результатов 
подготовки обучающихся для оценивания и своевременного принятия адекватных 
управленческих решений по улучшению образовательного процесса и созданных 
для него условий на основе анализа собранной информации. 

Самообследование – это систематическое изучение, самооценка и анализ 
состояния образовательной программы с целью повышения эффективности 
функционирования, самоорганизации и совершенствования. 
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II. Цели внутренней независимой оценки качества образования 
2.1. Целями внутренней независимой оценки качества образования являются: 
- формирование максимально объективной оценки качества подготовки 

обучающихся по результатам освоения образовательных программ; 
- совершенствование структуры и актуализация содержания образовательных 

программ, реализуемых ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ; 
- совершенствование ресурсного обеспечения образовательного процесса в 

образовательной организации;  
- повышение компетентности и уровня квалификации педагогических 

работников образовательной организации, участвующих в реализации 
образовательных программ;  

- повышение мотивации обучающихся к успешному освоению образовательных 
программ;  

- усиление взаимодействия образовательной организации с профильными 
предприятиями и организациями по вопросам совершенствования 
образовательного процесса; 

- противодействие коррупционным проявлениям в ходе реализации 
образовательного процесса. 

 
III. Организация и проведение внутренней независимой оценки качества 

подготовки обучающихся 
 

3.1. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 
обучающихся в рамках промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплинам 

3.1.1. Основные требования к проведению промежуточной аттестации, сроки 
проведения зачетов и экзаменов, порядок проведения экзаменов, порядок 
продления экзаменационной сессии, порядок ликвидации академической 
задолженности, порядок апелляции, порядок заполнения зачетной книжки 
обучающегося и ведомости преподавателя представлены в локальном нормативном 
акте университета – Положении о текущем контроле успеваемости и 
промежуточной аттестации обучающихся в ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ по 
образовательным программам высшего образования бакалавриата, магистратуры, 
специалитета. 

 3.1.2. С целью обеспечения объективной и независимой оценки уровня 
освоения студентом дисциплины по распоряжению проректора по учебной и 
воспитательной работе при проведении промежуточной аттестации по дисциплине 
может создаваться комиссия.  
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3.1.3. В комиссию, помимо преподавателя, проводившего занятия по 
дисциплине могут включаться: 

- педагогический работник, реализующий соответствующую дисциплину, но 
не проводивший занятия в учебной группе; 

- представитель организации или предприятия, соответствующего 
направленности образовательной программы; 

- представитель студенческого самоуправления; 
- представители деканатов факультетов; 
- сотрудники Отдела независимой оценки качества образования Управления 

стратегического развития и проектной деятельности и Отдела организации и 
контроля учебного процесса. 

3.1.4. Перечень дисциплин (модулей), промежуточная аттестация по которым 
реализуется с привлечением комиссии, определяется деканатом, согласовывается с 
начальниками Отдела независимой оценки качества и Отдела организации и 
контроля учебного процесса и утверждаются распоряжением проректора по 
учебной и воспитательной работе. 

3.1.5. Внутренняя независимая оценка качества подготовки, обучающихся по 
дисциплинам, промежуточные аттестации по которым реализуются с привлечением 
комиссий, осуществляется с применением оценочных материалов, совместно 
разработанных и/или согласованных с представителями профильных организаций и 
предприятий. 

3.1.6. В случае если промежуточная аттестация проводится в форме 
тестирования, то для обеспечения объективности и независимости оценки должны 
регулярно обновляться банки контрольных заданий. Ответственность за обновление 
банка контрольных заданий несет заведующий кафедрой, за которой закреплена 
соответствующая дисциплина. 

3.1.7. Для проведения тестирования могут использоваться банки тестовых 
заданий по дисциплинам (модулям), разработанные образовательными 
организациями и размещенные на ведущих образовательных онлайн-платформах. 

 
3.2. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 

обучающихся в рамках промежуточной аттестации обучающихся по итогам 
прохождения практик 

3.2.1. Основные требования к организации и проведению практик 
обучающихся, промежуточная аттестация по практике, подведение итогов 
практики, особенности организации практики обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья и инвалидов, требования к структуре и составу программы 
практики, процедура экспертизы, согласования и утверждения программы практики    
представлены в локальном нормативном акте университета – Положение об 
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организации и проведении практик обучающихся, осваивающих образовательные 
программы высшего образования (бакалавриат, специалитет, магистратура) в 
ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ.  

3.2.2. С целью обеспечения объективной и независимой оценки качества 
подготовки обучающихся в рамках промежуточной аттестации по итогам 
прохождения практик по распоряжению проректора по учебной и воспитательной 
работе может создаваться комиссия. 

3.2.3. Для достижения максимальной объективности и независимости оценки 
качества подготовки обучающихся по итогам прохождения практик в состав 
комиссии для проведения процедур промежуточной аттестации обучающихся по 
практикам могут быть включены: 

- педагогические работники кафедр, организующих прохождение практики 
обучающихся данного направления подготовки; 

- педагогические работники кафедр, организующих прохождение практики 
обучающихся других направлений подготовки; 

- представители организаций и предприятий, на базе которых проводилась 
практика; 

- представитель студенческого самоуправления; 
- представители деканатов факультетов; 
- сотрудники Отдела независимой оценки качества образования Управления 

стратегического развития и проектной деятельности и Отдела организации и 
контроля учебного процесса. 

3.2.4.  Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 
обучающихся в рамках промежуточной аттестации обучающихся по итогам 
прохождения практик реализуется с применением оценочных материалов, 
совместно разработанных и/или согласованных с представителями профильных 
организаций и (или) предприятий. 

 
3.3. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 

обучающихся в рамках промежуточной аттестации обучающихся по итогам 
выполнения курсовых работ и проектов, а также участия в проектной 
деятельности 

3.3.1. Основные требования к содержанию, выполнению, оформлению и 
защите курсовых работ и проектов    представлены в локальном нормативном акте 
университета – Положение о курсовых работах (проектах) ФГБОУ ВО 
Ставропольский ГАУ. 

3.3.2. Для достижения максимальной объективности и независимости оценки 
качества подготовки обучающихся в рамках промежуточной аттестации по итогам 
выполнения курсовых работ и проектов при утверждении тематики курсовых работ 
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и проектов отдается предпочтение темам, сформулированным представителями 
организаций и (или) предприятий, соответствующих направленности 
образовательных программ и представляющим собой реальную производственную 
задачу либо актуальную научно-исследовательскую задачу.  

3.3.3. Рецензирование и апробация используемых в процессе промежуточной 
аттестации оценочных материалов проводится с привлечением представителей 
организаций и предприятий, соответствующих направленности (специализации) 
образовательной программы, либо педагогических работников других 
образовательных организаций, либо представителей организаций и предприятий, на 
базе которых проводится практика. В процессе промежуточной аттестации 
возможно использование оценочных материалов, разработанных сторонними 
организациями (в том числе экспертными). 

3.3.4. Перед процедурой защиты проекта (работы) осуществляется проверка 
рукописи курсовой работы или проекта на наличие заимствований. 

3.3.5.    При формировании комиссии для проведения процедуры защиты 
курсовых работ и проектов в ее состав могут включаться, помимо руководителя 
курсового проекта, другие представители организаций и предприятий, 
соответствующих направленности образовательной программы и педагогические 
работники других кафедр ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ. 

3.3.6. Для достижения максимальной объективности и независимости оценки 
качества подготовки обучающихся в рамках промежуточной аттестации по итогам 
выполнения курсовых работ и проектов возможно проведение публичной защиты 
курсовых проектов и проектов с возможностью посещения защиты всеми 
заинтересованными лицами. 

 
3.4. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 

обучающихся в рамках проведения входного контроля уровня 
подготовленности обучающихся в начале изучения дисциплины 

3.4.1. Входной контроль знаний, умений и навыков обучающихся проводится в 
начале изучения дисциплины (модуля) и позволяет оценить качество подготовки 
обучающихся по предшествующим дисциплинам (модулям), изучение которых 
необходимо для успешного освоения указанной дисциплины (модуля), а также 
помочь в совершенствовании и актуализации методик преподавания дисциплин 
(модулей). 

3.4.2. Входной контроль планируется в начале изучения учебной дисциплины 
в каждом семестре каждого учебного года с целью установления базового уровня 
знаний, умений и навыков студентов, необходимых для изучения данной учебной 
дисциплины.  
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3.4.3. Круг проверяемых знаний, умений и навыков, перечень дисциплин 
(модулей), в рамках которых проводится входной контроль, определяется 
руководителем образовательной программы по согласованию с сотрудниками 
Отдела независимой оценки качества образования и Отдела организации и контроля 
учебного процесса в зависимости от целей и задач образовательной программы. 

3.4.4. Результаты входного контроля систематизируются и анализируются 
руководителем образовательной программы. Руководитель образовательной 
программы на основании результатов входного контроля может рекомендовать 
педагогическим работникам меры по совершенствованию и актуализации методик 
преподавания и содержания соответствующих дисциплин (модулей), 
формированию индивидуальных траекторий обучения студентов. 

 
3.5. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 

обучающихся в рамках проведения контроля наличия у обучающихся 
сформированных результатов обучения по ранее изученным дисциплинам 

3.5.1. Университет с целью независимой оценки качества образования 
участвует в инновационном проекте «Федеральный интернет-экзамен в сфере 
профессионального образования (ФЭПО)», который ориентирован на проведение 
внешней независимой оценки результатов обучения студентов в рамках требований 
ФГОС. 

3.5.2. «Федеральный интернет-экзамен в сфере профессионального 
образования (ФЭПО)» проводится для студентов ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ, 
закончивших полный курс изучения дисциплин образовательной программы не 
ранее, чем через 1 год после завершения изучения дисциплин. 

3.5.3. Отбор дисциплин, для участия в «Федеральный интернет-экзамен в сфере 
профессионального образования (ФЭПО)», проводится руководителем 
образовательной программы и согласовывается с заведующими кафедрами и 
деканами факультета. На основании согласованного списка дисциплин отделом 
организации и контроля учебным процессом составляется расписание участия в 
очередном этапе «Федеральный интернет-экзамен в сфере профессионального 
образования (ФЭПО)», которое утверждается проректором по учебной и 
воспитательной работе. 

3.5.4. «Федеральный интернет-экзамен в сфере профессионального 
образования (ФЭПО)» проводится согласно календарю проведения экзамена – 
вузам предлагают принять участие в два периода (с октября по февраль и с марта по 
июль). ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ принимает участие в ФЭПО, как правило, 
один раз в год. 

3.5.5. Результаты тестирования и содержание информационно-аналитических 
материалов, предназначенные для принятия решений для принятия решений в 
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рамках внутривузовской системы управления качеством образования, доводятся до 
сведения всех лиц, участвующих в тестировании по схеме «информационной 
пирамиды»: использование результатов Интернет-экзамена в сфере высшего 
образования: студент → преподаватель →кафедра →деканат→ректорат. 

 
3.6. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 

обучающихся в рамках анализа портфолио учебных и внеучебных достижений 
3.6.1. Порядок формирования портфолио учебных и внеучебных достижений 

обучающихся реализуется в соответствии с требованиями локальных нормативных 
актов университета – Положение об электронной информационно-образовательной 
среде ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ, Инструкция по работе студентов в 
электронной информационно-образовательной среде ФГБОУ ВО Ставропольский 
ГАУ. 

3.6.2. Формирование портфолио учебных и внеучебных достижений 
осуществляется в электронной информационно-образовательной среде на сайте 
университета – https://student.stgau.ru/. 

3.6.3. Портфолио учебных и внеучебных достижений обучающихся ФГБОУ 
ВО Ставропольский ГАУ предоставляется в стипендиальную комиссию для 
назначения стипендии (в том числе именных стипендий), а также может быть 
использовано для внешнего анализа эффективности и оценки качества 
образовательной, научно-исследовательской и творческой деятельности 
обучающегося, выступать подтверждающей базой при подаче документов на 
назначение повышенной стипендии, участии в молодёжных конкурсах, форумах, 
олимпиадах разного уровня и статуса. 

3.6.4. Результаты анализа портфолио учебных и внеучебных достижений 
обучающихся ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ будут учитываться при итоговой 
оценке качества подготовки обучающихся в рамках промежуточной аттестации 
обучающихся по итогам прохождения практик.   

3.6.5. Контроль документов и материалов, входящих в электронное портфолио 
студента, осуществляется не менее двух раз в год кураторами учебных групп, 
руководителями образовательных программ, а также сотрудниками Отдела 
независимой оценки качества образования и Отдела организации и контроля 
учебного процесса. 

 
3.7. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 

обучающихся в рамках проведения олимпиад и других конкурсных 
мероприятий по отдельным дисциплинам 

 3.7.1. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 
обучающихся в рамках проведения олимпиад и других конкурсных мероприятий по 
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отдельным дисциплинам (модулям) ежегодно реализуется как на базе 
Университета, так и на базе других вузов. 

3.7.2. Студенческие предметные олимпиады выявляют наиболее способных 
обучающихся, а также стимулируют углубленное изучение дисциплины, готовят к 
будущей профессиональной деятельности, формируют активную жизненную 
позицию. 

3.7.3. Организацию олимпиад на уровне университета осуществляют 
руководители образовательных программ, а также соответствующие кафедры. 

3.7.4. Результаты участия в олимпиадах вносятся в портфолио обучающегося. 
3.7.5. Организаторы олимпиад разрабатывают положения о предметных 

олимпиадах, приказом по Университету утверждают сроки проведения и состав 
Оргкомитета олимпиады, разрабатывают программу олимпиады, подводят итоги, 
необходимую информацию размещают на сайте Университета. 

3.7.6. Сотрудники Управления стратегического развития и проектной 
деятельности, Центра управления учебным процессом, руководители 
образовательных программ осуществляют контроль за проведением олимпиад и 
проводят анализ результатов олимпиад для совершенствования структуры и 
актуализации содержания образовательной программы. 

 
 3.8. Осуществление внутренней независимой оценки качества подготовки 

обучающихся в рамках государственной итоговой аттестации обучающихся 
3.8.1. Формы государственной итоговой аттестации (ГИА), государственные 

экзаменационные и апелляционные комиссии, требования к государственному 
экзамену, требования к выпускной квалификационной работе (ВКР), рекомендации 
по защите ВКР, порядок апелляции результатов ГИА, порядок повторного 
проведения ГИА, порядок разработки, согласования, утверждения и хранения 
оценочных материалов для ГИА, организация государственной итоговой 
аттестации для обучающихся из числа лиц с ограниченными возможностями 
здоровья представлены в локальных нормативных актах Университета – Положение 
о порядке проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 
программам высшего образования - программам бакалавриата, программам 
специалитета и программам магистратуры в ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ и  
Положение о выполнении и защите выпускной квалификационной работы в ФГБОУ 
ВО Ставропольский ГАУ. 

3.8.2. Государственный экзамен проводится по программе государственного 
экзамена, содержащей перечень вопросов, выносимых на государственный экзамен, 
и рекомендации обучающимся по подготовке к государственному экзамену, в том 
числе перечень рекомендованной литературы для подготовки к государственному 
экзамену. Программа государственного экзамена разрабатывается выпускающими 
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кафедрами, рассматривается учебно-методической комиссией факультета и 
утверждается деканом факультета. 

3.8.3. Для достижения объективности и независимости оценки качества 
подготовки обучающихся в рамках защиты выпускной квалификационной работы: 

- при назначении обучающемуся задания на выпускную квалификационную 
работу отдается предпочтение темам, сформулированным представителями 
организаций и предприятий, соответствующих направленности образовательной 
программы, и представляющим собой реальную производственную задачу; 

- по возможности привлекаются к руководству выпускной квалификационной 
работой лица из числа ведущих работников организаций и предприятий, 
соответствующих направленности образовательной программы. 

3.8.4.  Тексты выпускных квалификационных работ, за исключением текстов 
выпускных квалификационных работ, содержащих сведения, составляющие 
государственную тайну, размещаются в электронно-библиотечной системе 
Университета и проверяются на объём заимствования (проверка на плагиат). 

3.8.5. Результаты внутренней независимой оценки качества подготовки 
обучающихся в рамках государственной итоговой аттестации обучающихся могут 
быть использованы в целях совершенствования структуры и актуализации 
содержания образовательных программ, реализуемых в Университете. 

 
IV. Организация и проведение внутренней независимой оценки качества 

работы педагогических работников ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 
4.1. Внутренняя независимая оценка качества работы педагогических 

работников университета, участвующих в реализации образовательных программ, 
проводится в рамках: 

- системного мониторинга уровня квалификации педагогических работников; 
- анализа портфолио профессиональных достижений педагогических 

работников; 
- проведение конкурсов педагогического  мастерства; 
- процедуры оценки качества работы педагогических работников 

обучающимися. 
4.2. Осуществление внутренней независимой оценки качества работы 

педагогических работников университета в рамках системного мониторинга уровня 
квалификации педагогических работников в виде рейтинговой оценки 
результатов работы НПР и подразделений ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ, 
механизм проведения которой закреплен в локальном нормативном акте 
Университета – Положение по проведению рейтинговой оценки результатов работы 
НПР и подразделений ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ и Положение о порядке 
проведения аттестации работников, занимающих должности педагогических 
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работников, относящихся к профессорско-преподавательскому составу ФГБОУ ВО 
Ставропольский ГАУ. 

Проведение рейтинговой оценки в Университете позволяет получить оценку 
реального состояния коллектива педагогических работников, обеспечивает прогноз 
его развития, а сопоставление данных с запланированными показателями позволяет 
оценить эффективность принятых в отношении него управленческих решений. 

4.2.2. Рейтинговая оценка НПР проводится один раз в год и по мере 
необходимости для конкурсных и аттестационных процедур. 

Сбор анкетных данных осуществляется в период с 1 по 30 декабря 2017 года. 
4.2.3. Рейтинговая оценка включает следующие группы критериев: 
− Учебно-методическая работа  
− Учебно-педагогическая работа 
− Реализация дополнительных образовательных программ 
− Привлечение средств в Университет 
− Научно-исследовательская деятельность 
− Воспитательная работа 
− Общественная работа 
− Международная деятельность 
− Квалификация 
− Награды и официальное признание 
4.2.4. Данные о результатах деятельности сотрудников заполняются в анкету 

рейтинговой оценки и представляются в электронной форме. Данные о результатах 
деятельности сотрудников из Эталонных баз данных предоставляются регулярно в 
отдел инспекции и аттестации ППС соответствующими кураторами бизнес-
процессов Университета. 

4.2.5. Сотрудник согласовывает данные о своих результатах работы со 
структурными подразделениями Университета по следующим разделам: 

– Учебно-методическая работа – в Научной библиотеке; 
– Реализация дополнительных образовательных программ – в Институте 

дополнительного профессионального образования; 
– Привлечение средств в Университет – в Научно-инновационном учебном 

центре и в Институте дополнительного профессионального образования; 
– Научно-исследовательская деятельность – в отделе научного цитирования 

Научной библиотеки; 
– Воспитательная работа – в отделе по воспитательной работе и социальным 

вопросам; 
 – Общественная работа – в центре довузовской подготовки; 
– Международная деятельность – в отделе научного цитирования. 
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4.2.6. Проверку достоверности сведений, представленных в поданных анкетах 
НПР, проводит отдел инспекции и аттестации ППС путем сплошной проверки 
оригиналов или копий подтверждающих документов. 

4.2.7. Сотрудники, попавшие в высокоэффективный и эффективный уровни, 
рекомендуются на включение в кадровый резерв, а также проектные команды по 
соответствующим направлениям. 

У сотрудников, попавших в нормативный уровень, корректируются творческие 
планы для повышения эффективности. 

Сотрудники, попавшие в неэффективный уровень направляются на 
переаттестацию. 

 
4.3. Осуществление внутренней независимой оценки качества работы 

педагогических работников образовательной организации в рамках анализа 
портфолио профессиональных достижений педагогических работников 
реализуется в соответствии с локальными нормативными актами университета – 
Положение об электронной информационно-образовательной среде ФГБОУ ВО 
Ставропольский ГАУ, Инструкция по работе преподавателей в электронной 
информационно-образовательной среде ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ. 

4.3.1. Портфолио профессиональных достижений педагогических работников 
ежегодно формируется и обновляется в рамках проведения рейтинговой оценки 
результатов работы НПР и подразделений ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ и 
содержит достижения по следующим разделам: учебно-методическая работа, 
учебно-педагогическая работа; реализация дополнительных образовательных 
программ; привлечение средств в Университет; научно-исследовательская 
деятельность; воспитательная работа; общественная работа; международная 
деятельность; квалификация; награды и официальное признание. Портфолио 
представлено в электронном виде (анкета рейтинговой оценки) и в бумажном 
варианте (рейтинговая папка сотрудника) – дипломы, сертификаты, награды, 
патенты, документы о повышении квалификации, данные о научных работах и пр. 

4.3.2. В ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ ведется электронная база 
достижений НПР и подразделений вуза по каждому из разделов: учебно-
методическая работа, учебно-педагогическая работа; реализация дополнительных 
образовательных программ; привлечение средств в Университет; научно-
исследовательская деятельность; воспитательная работа; общественная работа; 
международная деятельность; квалификация; награды и официальное признание.  

Информация о достижениях сотрудников из электронной базы используется 
при проведении аттестации работников, конкурсных процедур на замещение 
должностей профессорско-преподавательского состава, процедуры 
государственной аккредитации образовательных программ, а также в иных случаях, 
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связанных с выполнением работниками из числа профессорско-преподавательского 
состава своих должностных обязанностей. 

4.3.3. В электронной образовательной среде Университета каждый 
преподаватель имеет личный кабинет, в котором в свободном доступе размещается 
ключевая информация о каждом преподавателе и его достижениях по следующим 
разделам: ученая степень и ученое звание, сведения о преподаваемых дисциплинах, 
данные об образовании, и квалификация и данные о повышении квалификации, 
информация о государственных и иных наградах, и почетных званиях, сведения об 
общественной деятельности сотрудника. 

4.3.5. Внутреннюю независимую оценку качества работы педагогических 
работников образовательной организации в рамках анализа портфолио 
профессиональных достижений педагогических работников осуществляет Отдел 
развития персонала Управления стратегического развития и проектной 
деятельности, руководители образовательных программ, заведующие кафедрами и 
деканы факультетов.  

 
4.4. Осуществление внутренней независимой оценки качества работы 

педагогических работников образовательной организации через проведения 
конкурсов педагогического мастерства реализуется по результатам проведения 
открытых мероприятий в рамках Недели качества «Ставропольский 
государственный аграрный университет – территория творчества и партнерства» на 
факультетах. 

4.4.1. В рамках Недели качества «Ставропольский государственный аграрный 
университет – территория творчества и партнерства» на факультетах проводятся 
мероприятия следующих форматов (не менее одного мероприятия из каждой 
группы): 

– открытые лекции и практические занятия на иностранном языке; 
 – интерактивные практические занятия (деловые игры, олимпиады по 

предметам, защиты студенческих проектов, тренинги, дискуссии, круглые столы, 
решение кейсов, моделирование производственных процессов и ситуаций); 

– совместные с работодателями мероприятия (мастер-классы по специфике 
профессиональной деятельности, конференции, деловые игры, обучающие 
семинары для студентов по различным аспектам трудоустройства, День карьеры, 
День профессии, тренинги по прохождению собеседований при устройстве на 
работу); 

– презентации результатов работы студенческих научных обществ; 
– открытые воспитательные (культурно-массовые, спортивные) мероприятия. 
В соответствии с этим проводится конкурс открытых мероприятий по 

следующим номинациям: «Проведение занятий на иностранном языке», 
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«Проведение практических занятий», «Сотрудничество с работодателями», «Работа 
студенческого научного общества», «Культурно-массовое мероприятие». 

4.4.2. График проведения открытых мероприятий, лица, ответственные за 
методическое и консультационное сопровождение разработки открытых 
мероприятий, персональные составы экспертных комиссий по оценке качества 
мероприятий утверждаются приказом ректора ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ. 

4.4.3. В состав экспертной комиссии по оценке качества открытого 
мероприятия включаются: представитель учебно-методической комиссии другого 
факультета (председатель экспертной комиссии), представители Управления 
стратегического развития и проектной деятельности,  Центра управления учебным 
процессом, заведующий кафедрой другого факультета, представители Научно-
инновационного учебного центра, представитель организаций-работодателей, 
представитель студенческого совета другого факультета. 

4.4.4. По результатам посещения открытых мероприятий экспертные комиссии 
составляют заключение (аналитический отчет и презентацию) о качестве 
проведенного мероприятия и рекомендациями по совершенствованию и 
предоставляют их в Управление стратегического развития и проектной 
деятельности. 

4.4.5.  Для организации и проведения конкурса профессионального мастерства 
создается Конкурсная комиссия Университета, возглавляемая председателем 
конкурсной комиссии. Персональный состав Конкурсной комиссии Университета, 
включая представителей Совета обучающихся   ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 
ежегодно утверждается приказом ректора по деятельности Университета. 

4.4.6. Члены Конкурсной комиссии согласовывают результаты проведения 
открытых мероприятий с результатами рейтинговой оценки и результатами 
социологического опроса «Удовлетворенность студентов преподаванием в вузе» и 
на этой основе определяют победителей и призеров конкурса педагогического 
мастерства. 

4.4.7. Торжественная церемония награждения победителей конкурса 
профессионального мастерства проводится на последнем в текущем учебном году 
заседании Ученого совета ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ.  

Информация о победителях и призерах конкурса размещается на сайте 
Университета, а личные страницы сотрудников – победителей и призеров конкурса 
на сайте вуза отмечаются золотыми, серебряными и бронзовыми знаками качества. 

 
4.5. Осуществление внутренней независимой оценки качества работы 

педагогических работников образовательной организации обучающимися 
соответствии с локальным нормативным актом университета – Документированная 
процедура ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ «Маркетинг».  
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4.5.1. Реализация предоставления обучающимся возможности оценивания 
содержания, организации и качества образовательного процесса в   ФГБОУ ВО 
Ставропольский ГАУ осуществляется в форме ежегодного проведения 
социологических опросов сотрудниками Отдела мониторинга ожиданий 
потребителей  Управления стратегического развития и проектной деятельности. 
Предметом социологических исследований являются параметры, характеризующие 
удовлетворенность обучающихся содержанием, организацией и качеством 
образовательного процесса в университете. 

4.5.2. В рамках внутренней независимой оценки качества работы 
педагогических работников образовательной организации обучающимися ежегодно 
проводятся следующие социологические опросы: «Удовлетворенность студентов 
преподаванием в вузе», «Жизненные планы выпускников СтГАУ», «Адаптация 
первокурсников в вузе», «Инициативы студентов (по совершенствованию 
различных направлений деятельности Университета)». 

4.5.3. Социологические опросы проводятся в электронном виде через личные 
кабинеты студентов в электронной образовательной среде Университета и на 
бумажном носителе. Процедуру социологических опросов сопровождают 
представители Совета обучающихся ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ и 
студенческих советов обучающихся факультетов Университета. 

4.5.4. Результаты социологических опросов используются для принятия 
управленческих решений по совершенствованию содержания, кадрового и 
ресурсного потенциала образовательной программы. 

 
V. Организация и проведение внутренней независимой оценки качества 

ресурсного обеспечения образовательной деятельности  
ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 

5.1. Качество предоставляемых Университетом образовательных услуг 
определяется уровнем материально-технического, учебно-методического и 
библиотечно-информационного обеспечения (далее – ресурсное обеспечение) 
образовательного процесса по образовательным программам. 

Установление соответствия ресурсного обеспечения образовательных 
программ ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ требованиям законодательства 
Российской Федерации в сфере образования осуществляется в рамках процедур 
самообследования образовательных программ университета, лицензионного 
контроля, государственной аккредитации, профессионально-общественной 
аккредитации. 

5.2. Внутренняя независимая оценка качества материально-технического, 
учебно-методического и библиотечно-информационного обеспечения 
образовательных программ ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ реализуется в рамках 
Версия: 01 Стр. 18 из 21 

 
 



 

ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 

о внутренней независимой оценке качества образования  
по образовательным программам высшего образования – программам 

бакалавриата, специалитета и программам магистратуры 
ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 

СТУ СМК 01.48/05.2018 
 
ежегодного самообследования образовательных программ, которое проводится в 
соответствии с приказом ректора Университета, в котором утверждаются сроки 
проведения самообследования, составы комиссий по проведению 
самообследования и лица, ответственные за подготовку отчетов по 
самообследованию. 

5.3. В состав комиссий по проведению самообследования включаются 
сотрудники Управления стратегического развития и проектной деятельности, 
Центра управления учебным процессом, Научно-учебного инновационного центра, 
представители учебно-методических комиссий факультетов, представители советов 
обучающихся факультетов и Университета, высокоэффективные научно-
педагогические работники, а также представителей организаций и предприятий, 
являющихся потребителями выпускников образовательной организации. 

5.4. Процедура самообследования образовательной программы включает также 
социологические опросы обучающихся. 

 
VI. Учет результатов внутренней независимой оценки качества 
образования в деятельности ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ 

6.1. По результатам проведения мероприятий в рамках внутренней 
независимой оценки качества образования осуществляется анализ собранной 
информации как на уровне руководителей образовательных программ, так и на 
уровне ректората ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ   при участии руководителей 
структурных подразделений, вовлеченных в процесс подготовки обучающихся по 
образовательным программам. 

6.2. На основе этого анализа коллегиально разрабатывается и утверждается 
приказом ректора Университета план мероприятий по совершенствованию качества 
образовательного процесса. В плане указываются перечень мероприятий, сроки их 
исполнения, наименования подразделений, ответственных за их исполнение, а 
также описание ожидаемых результатов. План мероприятий размещается в 
электронной образовательной среде Университета для обеспечения возможности 
ознакомления с ним всех заинтересованных лиц. 

6.3. Руководители перечисленных в плане структурных подразделений 
(должностные лица) принимают меры по выполнению предписанных планом 
мероприятий по совершенствованию и по итогам работы предоставляют отчет 
проректору по учебной и воспитательной работе. 

 6.4. Проректор по учебной и воспитательной работе организует проверку 
корректного исполнения мероприятий, указанных в плане мероприятий по 
совершенствованию качества образовательного процесса, и анализирует отчеты 
руководителей структурных подразделений (должностных лиц), ответственных за 
их исполнение. 
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6.5. По итогам исполнения плана мероприятий проректор по учебной и 
воспитательной работе формирует итоговый отчет и предоставляет его на заседании 
Ученого совета ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ, посвященного анализу 
результатов учебной и воспитательной деятельности за предыдущий учебный год и 
постановке задач на текущий учебный год.   

 

VII. Ответственность за организацию и проведение внутренней 
независимой оценки качества образования 

7.1. Организация и проведение внутренней независимой оценки качества 
образования ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ относится к сфере ответственности 
представителя высшего руководства по качеству, деятельность которого 
регламентируется локальными нормативными актами системы менеджмента 
качества. 

7.2. Ответственность за организацию и проведение внутренней независимой 
оценки качества образования на уровне ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ несут 
проректоры по направлениям деятельности. 

7.3. Ответственность за организацию и проведение внутренней независимой 
оценки качества образования на уровне факультета несут руководитель 
образовательной программы и декан факультета. 

7.4. Ответственность за организацию и проведение внутренней независимой 
оценки качества образования на уровне кафедры несет заведующий кафедрой. 

 

VIII. Заключение 
8.1. Настоящее положение вступает в силу с момента его утверждения 

ректором ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ. 
8.2. Дополнения и изменения в настоящее Положение вносятся в связи с 

изменением законодательства и утверждаются ректором после рассмотрения 
Ученым советом ФГБОУ ВО Ставропольский ГАУ. 
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